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Presentacion
LY

El' VIl Barometro del Tercer Sector de Accidn Social constituye, una vez mas, la principal radiografia
estadistica de las organizaciones sociales en Espafa. Con esta séptima edicion consolidamos una
serie historica iniciada en 2015 que nos permite no solo describir quiénes somos, sino también
comprender nuestra evolucion, dimensionar nuestro impacto y anticipar los retos que afrontamos
como sector estratégico para la cohesion social y democratica del pafs.

El Tercer Sector de Accién Social es hoy una red extensa, diversa y profundamente arraigada en el
territorio. Miles de entidades, en su mayoria organizaciones de base, sostienen cada dia servicios,
programas y acompafamientos que llegan a millones de personas, especialmente a quienes se
encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad. Su contribucion no es Unicamente social: tam-
bién es econdmica y laboral, generando empleo, voluntariado y valor afiadido para el conjunto de
la sociedad.

Este informe cuantitativo ofrece datos solidos y comparables sobre la estructura, actividad, sostenibi-
lidad, financiacion, empleo, voluntariado y alcance del sector. Mas alla de las cifras, estos datos cum-
plen una funcién esencial: visibilizar la dimension real del trabajo que realizan las entidades sociales y
dotar al sector de herramientas rigurosas para la planificacion, la mejora de sus practicas y la defensa
de politicas publicas mas justas y eficaces.

En un contexto marcado por la incertidumbre econémica, el aumento de las desigualdades y un
clima creciente de polarizacién social, contar con informacién fiable resulta mas necesario que
nunca. El Barometro no es solo un ejercicio estadistico; es una herramienta de conocimiento colec-
tivo que fortalece nuestra capacidad de incidencia, refuerza la transparencia y contribuye a legiti-
mar el papel del Tercer Sector como actor clave del Estado social y democratico de derecho.

Los resultados que aqui se presentan son fruto del compromiso y la participacion de centenares de
entidades y profesionales que han compartido su tiempo, su experiencia y su realidad cotidiana.
Gracias a ellas, este estudio se convierte en una fotografia fiel del presente del sector y, al mismo
tiempo, en una brujula para orientar sus decisiones futuras.

Confiamos en que este informe sirva para reconocer el valor del trabajo que realizan las organi-
zaciones sociales, para impulsar su fortalecimiento y para seguir avanzando hacia un modelo de
sociedad mas justa, inclusiva y cohesionada.

Gracias, de nuevo, por formar parte del Tercer Sector y por vuestra dedicacion al compromiso que
nos une.

Yolanda Besteiro de la Fuente
Presidenta de la Plataforma de ONG de Accion Social
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Introducciéon
LY

Esta investigacion se enmarca en la mision que ha asumido la Plataforma de ONG de Accién Social
(POAS) de “defender los derechos de los grupos y personas mas desfavorecidos, promover la parti-
cipacion en el dambito de la Accién Social, generar cambio social, representar a sus organizaciones
ante los poderes publicos y liderar a éstas en torno a un proyecto compartido” Para cumplir con
esta mision es necesario fortalecer el Tercer Sector de Accion Social (TSAS). Para ello, es a su vez
imprescindible conocer lo mejor posible su situacion y sus caracteristicas, como reconoce la Ley
del Tercer Sector (43/2015), que en su Disposicion Adicional aboga por el desarrollo de informacion
estadistica sobre el TSAS. Con este informe la POAS quiere contribuir a esa tarea.

Esta séptima ola del Barémetro elaborado por la Plataforma forma parte de una linea de trabajo
que buscar mejorar el conocimiento del Sector, desarrollando desde hace ya mas de una década
sucesivos Informes y estudios especificos:

< > Plataforma de ONG ; . .
de Accién Social Un compromiso con la mejora del Tercer Sector Social

2015: El Tercer Sector de Accion Social en 2015. Impacto de la Crisis
2015: Analisis prospectivo sobre los retos actuales y futuros del TSAS
2018: Informe de elaboracion del Directorio del Tercer Sector de Accion Social

2020: El Tercer Sector de Accion Social en Esparia 2019. Nuevos horizontes para un
nuevo Contexto sociopolitico

2022: El Tercer Sector de Accion Social en Espafia 2021: Respuesta y resiliencia durante
la pandemia

2023: El Tercer Sector de Accion Social en Espafia 2022: Innovacion y transformacion
para una sociedad mas justa

2024 El Tercer Sector de Accion Social en Espafia 2023: Renovando compromiso con
los derechos en el siglo XXI

La investigacion se centra en conocer la realidad del Tercer Sector de Accién Social aportando in-
formacion actualizada y comparativa en el tiempo sobre su dimension, su contribucion social, las
actuaciones que desarrolla, las personas que trabajan y colaboran con él, su financiacion y gestion,
sus relaciones con entidades tanto del propio sector como de otros ambitos y su articulacién insti-
tucional, comparando en todo momento con informes anteriores.
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Los Anuarios y estudios previos sobre el TSAS en Espana (Fundacion Luis Vives y POAS), asi como
los resultados del presente estudio, constatan el desarrollo creciente del papel esencial del TSAS en
nuestra sociedad, no solo en la provisién de apoyos y servicios a las personas mas vulnerables, sino
como agente de sensibilizacion social, canalizador de la participacion de las personas y actor clave
en el disefio y la construccién de las politicas sociales, especialmente en el ambito de los servicios
sociales.

El sujeto de estudio: el Tercer Sector de Accién Social

Esta investigacion tiene su foco principal en conocer la realidad del Tercer Sector de Accion Social. El
concepto de Tercer Sector en general no responde a una definicién Unica y consensuada. Existe
un debate sobre sus limites y, especialmente, en torno a como determinar los criterios de inclusion
de las tipologfas de organizaciones que lo integran. La falta de una concrecion clara se asocia, en
buena medida, a una concepcion residual, esto es, el Tercer Sector concebido como todo aquello
gue no es ni sector publico ni sector lucrativo. Esta dificultad pone de manifiesto, por otra parte, la
riqueza y complejidad de este sector. Se puede decir, no obstante, que en la definicion del Tercer
Sector puede haber un doble enfoque (Chaves y Monzén, 2001)":

CONCEPTO DE TERCER SECTOR DOBLE ENFOQUE
Enfoque de la Economia Social Enfoque de sector no lucrativo

¢ De tradicion anglosajona

¢ De tradicion europea
¢ Enfatiza la no distribucién de

beneficios y la importancia del
voluntariado

¢ Pone el foco en la perspectiva
democratica de las organizaciones

Para el desarrollo de este estudio se ha partido de la definicién y delimitacion que, sobre el Tercer
Sector de Accion Social, se desarrollé para la realizacion del Anuario del Tercer Sector de Accién
Social de Espana que, en sus dos ediciones, realizaron EDIS y la Fundacion Luis Vives en los afnos
2010y 2012, asi como el propio estudio de la POAS en 2015 sobre el impacto de la crisis en el
Tercer Sector de Accion Social. En estas tres investigaciones se define el sector por los siguientes
elementos clave, siguiendo la definicién operativa adoptada por el estudio que lideré el equipo de
la Universidad Johns Hopkins (Salamon y Anheier, 1997)*:

1 Chaves, R.y Monzén, J.L. (2001).“Economia social y sector no lucrativo: actualidad cientifica y perspectivas’, Revista CIRIEC-Espafia,
Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, 37: 7-33.

2. Salamon, L. M. & Anheier, H. K. (1997). Defining the non profit sector, A cross-national analysis. Institute for Policy Studies, The
Johns Hopkins University.
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Gozar de

Ausencia de capacidad de Alto arado de
Organizacion Privadas &nimo de autocontrol . m‘-g o
formal lucro institucional P pact
voluntaria
de sus
actividades

= Estarorganizadas formalmente, que implica contar con una estructuracion interna, una realidad
institucionalizada y unos objetivos clarificados. Este criterio excluiria las manifestaciones infor-
males de solidaridad y ayuda.

= Ser privadas, es decir, separada formalmente del gobierno, sin formar parte del sector publicoy
sin encontrarse controlado por este.

" Ausencia de animo de lucro. Su finalidad principal no es generar beneficios, ni sus actividades
deben estar guiadas por finalidades comerciales. Los beneficios, en caso de que existan, deben
ser reinvertidos en la propia organizacion y, por tanto, no se deben repartir entre las personas
propietarias, administradoras o directivas.

= Gozar de capacidad de autocontrol institucional de sus actividades, es decir, que cuenten con pro-
pios instrumentos para garantizar su autogobierno y un grado significativo de autonomia.

= Alto grado de participacion voluntaria, lo que quiere decir, por una parte, que la participacion o
no de sus miembros ha de depender de la libre voluntad de los mismos y no de imposiciones
externas, y, por otra, que hay un grado significativo de participacion de personas voluntarias
(esto es, quienes aportan tiempo no remunerado) en sus actividades. Adicionalmente, se in-
cluyen en la definicién aquellas instituciones sin énimo de lucro que son el fruto de la decision
voluntaria de adscribir un determinado patrimonio al cumplimiento de fines de interés general.

Junto a ello, la POAS ha acufiado en sus diferentes planes estratégicos, incluyendo el /Il Plan Estra-
tégico del Tercer Sector de Accion Social, la siguiente definicion:

“El Tercer Sector de accion social es el dmbito formado por entidades privadas de cardcter voluntario
y sin dnimo de lucro que, surgidas de la libre iniciativa ciudadana, funcionan de forma auténoma y
solidaria tratando, por medio de acciones de interés general, de impulsar el reconocimiento y el ejercicio
de los derechos sociales, de lograr la cohesidn y la inclusion social en todas sus dimensiones y de evitar
que determinados colectivos sociales queden excluidos de unos niveles suficientes de bienestar”

La Ley 43/2015 de 9 de octubre del Tercer Sector de Accion Social, lo define en términos similares
ala POAS:

“Las entidades del Tercer Sector de Accion Social son aquellas organizaciones de cardcter privado, sur-
gidas de la iniciativa ciudadana o social, bajo diferentes modalidades, que responden a criterios de
solidaridad y de participacion social, con fines de interés general y ausencia de dnimo de lucro, que
impulsan el reconocimiento y el ejercicio de los derechos civiles, asi como de los derechos econémicos,
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sociales o culturales de las personas y grupos que sufren condiciones de vulnerabilidad o que se en-
cuentran en riesgo de exclusion social”

En relacién con la actividad y al modo en que ésta se lleva a cabo, el TSAS basa su intervencion en
un modelo caracterizado por una serie de elementos (Canto et al,, 2015) :

Vinculacién de las organizaciones a un territorio, comunidad o colectivo determinado (su

INrmanencia)

El acompariamiento, a las personas, familias, comunidades, etc., con una perspectiva
integral, con continuidad en el tiempo y personalizada

Articulacién de la participacion de las personas afectadas, voluntarias, remuneradas, etc. en la
accion y en la vida interna de las organizaciones

Hay que poner de relieve que las entidades que componen el TSAS se caracterizan por su plura-
lidad y heterogeneidad, tanto en cuanto a tamafio, estructuras, ambito(s) de actuacion, escalas
territoriales, finalidades, modos de trabajo, ideologias de referencia y visiones de la accién solidaria.

En suma, en este trabajo se estudia aquella parte del Tercer Sector ocupada en la provision de una
variedad de servicios sociales destinados a personas en situacion de vulnerabilidad o colectivos
especificos, dejando aparte la realizacion de tareas estrictamente educativas, sanitarias, deportivas
o culturales. De acuerdo con todo lo anterior, desde el Primer Anuario del TSAS de la Fundacién
Luis Vives 2010 se conclufa, y en este estudio se asume, que formaran parte del universo del Tercer
Sector de Accion Social, todas las organizaciones que:

Y que cumplan con alguna o varias de las funciones
Cumplan con los cinco criterios sociales siguientes:
definidos por la Universidad Johns

La promocion de derechos individuales y
Hopkins.

colectivos

La ayuda para acceder y ejercer dichos derechos

El estudio y/o la denuncia de necesidades y
problematicas sociales

Desarrollen sus actividades en
el ambito de los derechos, la

participacion ciudadana y/o las
necesidades sociales La atencion directa a esas necesidades sociales

La sensibilizacion de la sociedad sobre estas
problematicas sociales

El fomento de la participacion ciudadana

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
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Excluyendo de manera explicita las entidades siguientes:

= |glesias

= Sindicatos y Partidos politicos

= Asociaciones empresariales y profesionales

= Asociaciones deportivas de caracter profesional
= Comunidades locales vecinales, etc.

= Fundaciones empresariales y filantrépicas

= Entidades Sanitarias

ESTUDIO CUANTITATIVO
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Objetivos y metodologia
U

1.1. Objetivos del estudio

El presente informe se enmarca en la séptima ola del Barémetro del Tercer Sector de Accion Social y
tiene como objetivo principal ofrecer una radiografia actualizada, rigurosa y comprehensiva del sector,
asi como analizar su evolucién en el tiempo a partir de una serie historica que abarca desde el afio
2008 hasta 2024.

De manera especifica, el estudio persigue los siguientes objetivos:

= (aracterizar el perfil estructural del Tercer Sector de Accidn Social, atendiendo a su composi-
cién, ambitos de actuacion y principales actividades desarrolladas.

= Analizar |a evolucidn del sector en términos de personas implicadas —tanto remuneradas
como voluntarias—, identificando tendencias de profesionalizacion, participacién y sosteni-
bilidad organizativa.

= Examinar la dimension econdmica del sector, incluyendo volumen de recursos, estructura de
ingresos y fuentes de financiacion, asi como su evolucién a lo largo del tiempo.

= Profundizar en fenémenos sociales relevantes que atraviesan al sector en el contexto actual,
incorporando en esta edicion un analisis especifico sobre |a polarizacion, entendido como un
elemento que condiciona tanto el entorno social como la accién de las entidades del Tercer
Sector.

Este enfoque permite no solo describir el estado actual del sector, sino también identificar transfor-
maciones estructurales, continuidades y puntos de inflexion que contribuyen a comprender su pa-
pel en el sistema de bienestar y su capacidad de respuesta ante los retos sociales contemporaneos.

1.2. Disefio metodolégico

Para dar respuesta a los objetivos planteados, el estudio adopta un disefio metodoldgico de caracter
mixto, combinando técnicas cuantitativas y cualitativas. Esta estrategia permite integrar una vision
panoramica del sector, basada en datos representativos, con un analisis en profundidad de discur-
s0s, experiencias y percepciones de los distintos actores implicados.

El presente informe se apoya principalmente en los resultados de la fase cuantitativa, que consti-
tuye el eje vertebrador del Barometro y garantiza la comparabilidad longitudinal con las ediciones
anteriores. De manera complementaria, los resultados cualitativos permiten contextualizar, matizar
e interpretar los hallazgos cuantitativos, especialmente en aquellos dmbitos donde los procesos
sociales y organizativos requieren una lectura mas compleja.

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
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1.3. Fase cuantitativa: muestra y trabajo de campo

La fase cuantitativa del estudio se ha basado en la realizacién de una encuesta estructurada dirigida
a entidades del Tercer Sector de Accion Social de dmbito estatal.

La muestra final esta compuesta por 756 entidades, incluyendo a las tres grandes entidades singu-
lares del sector. El disefio muestral ha tenido en cuenta las principales caracteristicas estructurales
de las organizaciones, tales como el tamano, el volumen de ingresos y la distribucion territorial, con
el objetivo de garantizar una adecuada representatividad del conjunto del sector.

Para un nivel de confianza del 95 % y bajo el supuesto de maxima indeterminacion (p=g=0,5), el
margen de error muestral se sitUa en £3,6 %.

El trabajo de campo se desarroll6 entre los meses de abril y noviembre de 2025, combinando distintas
modalidades de recogida de informacion con el fin de maximizar la tasa de respuesta y asegurar la
calidad de los datos obtenidos.

1.4. Instrumento de recogida de informacion

El instrumento principal de la fase cuantitativa ha sido un cuestionario estructurado, disefiado espe-
cificamente para el Barometro del Tercer Sector de Accion Social y adaptado en cada edicion para
incorporar nuevos ejes de analisis sin perder la continuidad necesaria para el estudio de tendencias.

En esta séptima ola, el cuestionario incluye un total de 291 variables, organizadas en distintos blo-
ques temdticos que abarcan:

= Datos identificativos y estructurales de las entidades.

= Ambitos de actuacion y actividades desarrolladas.

= Personas vinculadas a las organizaciones, tanto remuneradas como voluntarias.
= Dimensidn econdémica, recursos y fuentes de financiacion.

® Percepciones y posicionamientos en relacién con fendémenos sociales relevantes, entre los
que destaca, en esta edicion, el andlisis de la polarizacion.

La combinacion de preguntas cerradas, escalas de valoracion y variables comparables con edicio-
nes anteriores permite realizar tanto analisis transversales como lecturas longitudinales, fundamen-
tales para comprender la evolucién del sector.

1.5. Serie histérica y comparabilidad

Uno de los principales valores afiadidos del Barémetro del Tercer Sector de Acciéon Social es su
caracter longitudinal. El presente informe integra una serie histérica que incluye datos correspon-
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dientes a los afios 2008, 2010, 2013, 2018, 2021, 2023 y 2024, lo que permite analizar la evolucion del
sector a lo largo de mas de tres lustros.

Sibien a lo largo de las distintas ediciones se han introducido ajustes y ampliaciones en el cuestio-
nario para responder a nuevos retos y contextos, se ha preservado un nucleo estable de indicado-
res que garantiza la comparabilidad temporal de los principales resultados.

Esta perspectiva longitudinal resulta clave para identificar no solo cambios coyunturales, sino tam-
bién tendencias estructurales, procesos de consolidacién y transformaciones profundas en el mo-
delo de intervencién y organizacion del Tercer Sector de Accion Social.

1.6. Consideraciones finales sobre el enfoque metodolégico

El enfoque metodoldgico adoptado en este estudio permite ofrecer una vision sélida, actualizada
y contextualizada del Tercer Sector de Accién Social. La combinacion de una muestra amplia y
representativa, un cuestionario exhaustivo y una serie historica consolidada proporciona una base
empirica robusta para el analisis.

Al'mismo tiempo, la incorporacién de nuevos ejes de estudio, como el analisis de la polarizacion,
responde a la necesidad de adaptar el Barometro a los cambios sociales, manteniendo su utilidad
como herramienta de conocimiento, reflexion estratégica y apoyo a la toma de decisiones tanto
para las propias entidades como para los agentes publicos y sociales vinculados al sector.

Objeto de estudio
Edicion
Diserio metodolégico
Técnica principal
Universo
Tamario muestral
Nivel de confianza
Magen de error
Instrumento de recogida
Trabajo de campo
Serie historica

Principales ejes de
analisis

Ambito territorial

Tercer Sector de Accion Social en Esparia

Séptima ola del Barometro del Tercer Sector de Accion Social
Metodologia mixta (cuantitativa y cualitativa)

Encuesta estructurada a entidades del Tercer Sector de Accion Social.
27962 entidades del Tercer Sector de Accion Social de ambito estatal
756 entidades, incluyendo a las tres grandes entidades singulares
95 %

+3,6 %, bajo el supuesto de maxima indeterminacion (p=q=0,5)
Cuestionario estructurado con 291 variables(Directorio, 2019)
Junio - noviembre de 2025

2008, 2010, 2013, 2018, 2021, 2023 y 2024

Composicion del sector, actividades, personas (remuneradas y
voluntarias), economia y financiacion, y polarizacion

Estatal
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Caracterizacion del Sector
LY

2.1. Estructura organizativa y naturaleza juridica

El Tercer Sector de Accién Social mantiene una configuracion organizativa claramente orientada a
la intervencion directa y de proximidad. L a practica totalidad de las entidades que lo componen son
organizaciones de primer nivel, mientras que las estructuras de sequndo y tercer nivel presentan un
peso residual. Esta distribucion refuerza la imagen de un sector fuertemente atomizado, compuesto
mayoritariamente por entidades que actuan directamente sobre el territorio y los colectivos desti-
natarios, y con menor presencia de organizaciones de coordinacion o representacion formal.

Tipo de entidad (2024)

Organizacion de primer nivel 977%
Organizacion de segundo 1.7%
Organizacion de tercer nivel 0,6%

Desde el punto de vista juridico y organizativo, predomina de forma muy clara la figura asociativa.
En torno a ocho de cada diez entidades se constituyen como asociaciones, mientras que las fundacio-
nes representan una proporcion sensiblemente menor, aunque relevante. Otras formas juridicas —
cooperativas, federaciones, plataformas o redes— aparecen de manera testimonial. Esta estructura
reproduce un modelo organizativo tradicionalmente vinculado a la participacion social, el arraigo
comunitario y |a iniciativa ciudadana, si bien convive con formas mas institucionalizadas que apor-
tan mayor capacidad técnica y de gestion.

Naturaleza juridica de entidades (2024)

Asociacion 774%
Fundacion 16,8%
Otros (mutualidades, cent 51%
Cooperativa 0.8%

En términos generales, el mapa organizativo del sector se muestra notablemente estable respecto
a ediciones anteriores del Barémetro, lo que apunta a una consolidacion de sus rasgos estructurales
basicos mas que a transformaciones bruscas en su composicion formal.

ESTUDIO CUANTITATIVO




Naturaleza organizativa de entidades (2024)

Asociacion 79,47%
Fundacion 17,09%
Federacion 1,14%
Otras 2,31%
Otra 1,08%
Cooperativa 0,80%

Confederacion 0,19%
Plataforma 0,11%
Coordinadora 0,08%

Red 0,05%

2.2. Tamano econémico y distribucion de ingresos

El andlisis del volumen de ingresos confirma la existencia de un sector mayoritariamente compuesto
por entidades de pequefia dimension econémica. Cerca de la mitad de las organizaciones declaran pre-
supuestos anuales reducidos, mientras que solo una minoria alcanza volumenes de ingresos eleva-
dos. En el extremo superior de la distribucion se situa aproximadamente una de cada diez entidades.

Volumen de ingresos de entidades (2024

Hasta 30 mil 48,49%
De 30 mil a 300 mil 29,93%
De 300 mil a un millén 11,63%
Mas de un millon 9,95%

Este patron dibuja un sectoramplio y capilar, pero con recursos econémicos limitados en gran parte
de su base organizativa. La estructura financiera aparece, por tanto, marcada por la presencia de
muchas entidades pequefias y un nimero reducido de organizaciones con mayor capacidad pre-
supuestaria, que concentran una parte sustancial de los recursos disponibles.

La relacion entre la forma organizativa y el tamaiio econémico refuerza esta lectura. Las asociaciones
tienden a concentrarse en los tramos de ingresos mas bajos, mientras que fundaciones y entidades
de segundo o tercer nivel presentan una mayor presencia en los tramos intermedios y altos. Aunque
la asociacion entre ambas variables es moderada, sugiere la coexistencia de modelos organizativos
con capacidades econdmicas diferenciadas: por un lado, entidades pequefas y de fuerte arraigo
local; por otro, organizaciones mas estructuradas y con mayor capacidad de gestion de recursos.

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
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Volumen de ingresos segun el tipo de entidad (2023-2024)

2024 26% 15% 15% 18% 25%

Nivel N2
y N3

2023 25%
» 2024 33%
9\—1
62
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(';25 2024 23%
2% 2023 19% 14% 22% 23% 23%
g o 2024 58% 18% 10% | 8% A
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[l De 30.0000 a 1 milldn Mas de 1 millon

En conjunto, el sector combina asi una amplia base social con una estructura financiera heterogénea,
donde la sostenibilidad econémica continua siendo un reto para buena parte de las entidades.

2.3. Ambito territorial de actuacién

El Tercer Sector de Accidn Social se caracteriza por una clara orientacion territorial de proximidad.
Las intervenciones se concentran principalmente en los ambitos autonémico, provincial y local, que
en conjunto agrupan la mayor parte de la actividad sectorial. La escala estatal ocupa un lugar se-
cundario, mientras que la dimension internacional mantiene un peso reducido, aunque estable.

| Ambito territorial entidades (2024) |

Autondmico 27%

Estatal
Internacional

Local o microlocal

Provincial
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Esta distribucion pone de relieve el fuerte arraigo territorial de las entidades y su vocacion de respues-
ta directa a problematicas concretas. La accion social se articula, fundamentalmente, desde la cer-
cania a las comunidades y a los contextos locales, mas que desde grandes dispositivos de alcance
nacional o internacional.

La lectura por tipo de entidad muestra ademas estrategias diferenciadas. Las asociaciones tienden
a desarrollar su actividad en escalas mas locales y provinciales, mientras que fundaciones y orga-
nizaciones de segundo y tercer nivel presentan una mayor presencia en dmbitos autonémicos o
estatales, e incluso internacionales. Estas diferencias sugieren una cierta especializacién funcional:
entidades de base mas proximas al territorio y estructuras de coordinaciéon o mayor tamafio con
radios de accion mas amplios.

Ambito de actuacién /Tipo | acociacin | Fundacién | Otros N1 | Nivel N2y N3 | Total TSAS
de entidad

Internacional 71% 19,3% 0,0% 51% 9,0%

Estatal 16,6% 23,6% 28,5% 29.7% 18,3%
Autondmico 25,6% 28,1% 28,5% 44,5% 26,5%
Provincial 231% 13.4% 42,9% 16,1% 21,6%
Local 276% 15,5% 0,0% 4,6% 24,4%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Base (n) 492 129 26 107 754

La evolucion histérica confirma, en cualquier caso, la persistencia de este modelo descentralizado y
territorializado como rasgo estructural del sector.

| Ambito de actuacion de las entidades (2008-2024) |
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2.4. Campos de actuacion y mision social

En cuanto a los ambitos de intervencion, el sector presenta una clara concentracion en torno a tres
grandes campos: la accion social, el ambito sociosanitario y la integracion e insercion sociolaboral. Estas
areas constituyen el nucleo de la actividad del Tercer Sector de Accidn Social y reflejan su funcion
histérica como red de apoyo a personas y colectivos en situacion de vulnerabilidad.

Campos de actuacion de entidades (2024)

Accion social

e 45,6%
I 204%
P 11.9%

Promocion del volunbtariado [N  73%
Cooperacién internacional [N 73%
B 36%
B oo

Medioambiental I 0,6%
owa | 03%
Vivienda | 02%

Sociosanitario

Integracion e insercion

Derechos Humanos

Participacion

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

La accion social continua siendo el eje principal de intervencion, seguida por los servicios sociosa-
nitarios y las actuaciones orientadas a la inclusion. Otros dmbitos —como la cooperacion interna-
cional, la promocion del voluntariado o la defensa de derechos— ocupan posiciones secundarias,
mientras que areas como la vivienda o el medioambiente presentan un peso claramente residual,
lo que no deja de llamar la atencion al estar tan presentes en la discusion social actual.

45 39 35 37 41 42 50 46

Accion Social

Integracion e insercion 18 23 27 14 10 9 12 12
Sociosanitario 16 22 20 24 25 24 17 20
Cooperacion internacional 4 3 4 10 9 9 6 7
Participacion 2 3 1 3 3 4 5 3
Derechos humanos 2 2 4 4 3 3 3 4
Medioambiental 0 0 0 1 0 1 1 1
Vivienda 0 0 9 1 0 0 1 0
Otras 12 7 0 7 9 7 6 0
Promocion del voluntariado* - - - - - - - 7
Base (n) 819 716 408 975 531 703 799 756
*Categoria no empleada en anteriores ediciones del Barometro.
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Este patron sugiere una especializacion sostenida en funciones asistenciales, de acompaiamiento
y apoyo psicosocial, con menor presencia en campos emergentes o estructurales, a pesar de su
creciente relevancia social. Al mismo tiempo, se observa que la orientacion hacia la accion social
aumenta a medida que crece el tamafio econdmico de las entidades, lo que apunta a una cierta
concentracion de recursos en los ambitos considerados nucleares.

insercion

Asociacion (N1) 42,8% 22,.4% 12,7% 22,1% 100,0%
Fundaciones (N1) 57,3% 12.7% 79% 22,1% 100,0%
Otras N1 45,0% 20,0% 15,0% 20,0% 100,0%
Nivel 2y 3 55,0% 107% 79% 26,3% 100,0%
Total 45,6% 204% 11,9% 22,1% 100,0%
Hasta 30 mil 401% 176% 11,7% 306% 100,0%
De 30 mil a 150 mil 48,5% 23,7% 11,7% 16,1% 100,0%
De 150 mil a 300 mil 514% 25,8% 12,2% 10,6% 100,0%
De 300 mil a un millon 52,9% 18,9% 14,9% 133% 100,0%
Mas de un millon 51,5% 23,0% 9,4% 16,0% 100,0%
Total 45,6% 204% 11,9% 22,1%

2.5. Tipologia de servicios prestados

El repertorio de servicios confirma la centralidad de la atencion directa y el acompafamiento. Las
actuaciones mas extendidas se situan en el ambito de la informacion y orientacion, la formacion, la
intervencion psicosocial y el acompainamiento social. Se trata de servicios de caracter relacional y de
apoyo, que requieren proximidad y contacto continuado con las personas usuarias.

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
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Servicios provistos por las organizaciones (2024)

Informacion y orientacion sobre recursos
Intervencion psicosocial

Formacion y educacion

Acomparfiamiento social

Intervencion socioeducativa

Ocio y tiempo libre

Asesoramiento y orientacion (juridico, laboiral...)
Desarrollo comunitario o local

Atencion de dia o centro de dia

No sabe / no contesta

Reduccion de la brecha digital en colectivos...
Atencion sanitaria

Centros residenciales

Alimentacion

Centro Ocupacional o Centro Esp. de Empleo
Ayudas o prestaciones economicas personales
Alternativas de alojamiento con aopoyo
Mediacion

Ayuda a domicilio

Otros

Teleasistencia

Acogida nocturna

P e
P 32.5%
P 303%
P 28.9%
P o7
P 251%
N 216%
N 199%

PN 147%

N 14.1%

P 113%

N oo%

BN 96%

P 66
Bl 65%
il 1%
B ss%
B o6x%
B o4x%

B os%

B osx%

| o2%

0 5 10

15 20 25 30 35 40 45

En los Ultimos afos se aprecia un crecimiento de servicios vinculados al acompafiamiento integral
y al desarrollo comunitario, lo que puede interpretarse como un desplazamiento desde respuestas
puntuales hacia enfoques mas sostenidos y de intervencion mas global. También ganan presencia
ambitos como la reduccion de la brecha digital, reflejo de nuevas formas de vulnerabilidad social.
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Informacion y orientacion sobre recursos e intermediacion 289 315 333 38,8
Formacion y educacion 30,2 30,0 258 303
Intervencion psicosocial 26,0 29,6 283 32,5
Intervencion socioeducativa 224 214 24,9 270
Ocio y tiempo libre 175 179 21,0 251
Asesoramiento y orientacion (juridico, laboral...) 15,7 175 196 216
Acompariamiento social 12,2 14,8 207 28,9
Centros residenciales 73 10,9 6,6 96
Desarrollo comunitario o local 11,8 10,5 138 199
Atencion de dia o centro de dia 95 96 107 147
Atencion sanitaria 14,0 838 92 99
Alimentacion 6,0 53 5,0 6,6
Ayudas o prestaciones econdmicas personales 3.2 4.2 59 6,1
Mediacion 34 41 41 2,6
Centro ocupacional o Centro Especial de Empleo 44 37 51 6.5
Ayuda a domicilio 4,0 33 3,0 24
Reduccion de la brecha digital en colectivos vulnerables - 3,0 6.6 11,3
Alternativas de alojamiento con apoyo 31 27 35 38
Teleasistencia - 0.2 16 06
Acogida nocturna 04 01 03 02
Otros 243 16,3 14,8 14,9

Por el contrario, servicios mas intensivos en infraestructuras —como centros residenciales o dis-
positivos especializados— mantienen una presencia mas limitada, lo que refuerza la imagen de
un sector centrado principalmente en la intervencion comunitaria y no tanto en la provision de
equipamientos de gran escala.

2.6. Actividades complementarias y funcion civica

Mas alla de la prestacion directa de servicios, las entidades desarrollan de forma mayoritaria acti-
vidades de sensibilizacion social, promocion del voluntariado y defensa de derechos. Estas funciones,
que trascienden la atencién individual, ponen de relieve la dimension civica y transformadora del
sector.

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
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Actividades sociales realizadas, ademas de su actividad principal (2024) |

Sensibilizacion 78,6
Promocion del voluntariado, la ayuda
Denuncia y promocion de derech
Investigacion y detencion de...
Interlocucion con el sector publico y
Programas o acciones de apoya a...
Innovacion
No sabe / no contesta
Ayudas o subvenciones a otras...
Participacion en procesos de
Otras actividades

La sensibilizacion continta siendo la actividad complementaria mas extendida, sequida por la pro-
mocién de la participacion social y la denuncia o promocion de derechos. A ello se suman, con me-
nor intensidad pero en crecimiento, acciones de investigacion, deteccion de necesidades e innova-
cion. En conjunto, estas practicas muestran a un sector que no solo interviene sobre consecuencias
sociales, sino que también trata de incidir en las causas y en el debate publico.

812 80,8 804 76,8

Sensibilizacion
Promocion del voluntariado, la ayuda mutua, la participacion

social y el asociacionismo 453 419 48,9 492
Denuncia y promocién de derechos 303 32,1 32,9 32,4
Investigacion y deteccion de necesidades 197 210 22,2 24,3
Interlocucion con el sector publico y otros agentes 18,6 20,0 212 211
Programas o acciones de apoyo a otras entidades del Tercer

Sector 13,0 100 14,7 11,7
Participacion en procesos de elaboracion o modificacion de

normas 76 8,0 6,7 6,3

Innovacion 85 71 95 11,3
Ayudas o subvenciones a otras entidades del Tercer Sector 52 6.3 6,5 71

Otras 838 6,6 8,0 36
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2.7. Volumen de intervencion y perfil de las personas beneficiarias

El volumen de actividad del Tercer Sector de Accién Social continuda situdndose en niveles muy
elevados. Para 2024 se estiman 47.775.907 intervenciones directas, a partir de la informacion propor-
cionada por las entidades de la muestra. Esta cifra supone un incremento cercano al uno por ciento
respecto al ano anterior, lo que equivale a mas de 360.000 actuaciones adicionales.

Estimacion Variacion Periosdo Anterior | Incremento relativo %

2024 47775907 362.978 076
2023 47412.929 -345.314 -072
2021 47758.243 1.547.089 3,35
2020 46.211.154 -1.637.928 -342
2019 47.849.082 5.014.517 1171
2018 42.834.565 -2.392.158 -5,29
2017 45.226.723 -7.749.990 -14,63
2013 52.976.713 2.054.399 4,03
2012 50.922.314 3.254.410 6,83
2010 47667904 3.881.382 8,86
2009 43.786.522 1.611.380 3,82
2008 42.175.142 5.337601 14,49
2007 36.837.541 - -

La lectura histérica muestra que, mas alld de las oscilaciones coyunturales, el sector mantiene des-
de hace mas de una década un nivel de intervencion sostenido en torno a los 45-50 millones de
actuaciones anuales. Tras el impacto negativo de algunos periodos —como los afios de crisis eco-
nomica o la pandemia—, la actividad tiende a recuperarse y estabilizarse, lo que refuerza laimagen
de un sector con alta capacidad de respuesta y adaptacion. Mas que un crecimiento exponencial,
se observa una consolidacion de la intensidad de la intervencién, que confirma el papel estructural
del Tercer Sector como proveedor cotidiano de apoyos y servicios dentro del sistema de bienestar.

En cuanto al perfil de las personas beneficiarias, las mujeres continian siendo mayoritarias. Fn 2024
representan casi seis de cada diez personas atendidas, recuperando incluso peso respecto al afno
anterior. Esta sobrerrepresentacion femenina no es un fenémeno coyuntural, sino una constante
a lo largo de la serie histérica, y refleja como las desigualdades de género atraviesan buena parte
de las situaciones de vulnerabilidad social abordadas por las entidades: cuidados, dependencia,
precariedad econdmica, violencia o exclusion residencial, entre otras.
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Evolucién de la proporcién de personas beneficiarias
por sexo, y anios (2018-2024)
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En conjunto, tanto el volumen de intervenciones como el perfil de las personas destinatarias sub-
rayan la centralidad social del sector, no solo por el nimero de organizaciones o recursos moviliza-
dos, sino por la magnitud de su impacto directo sobre la vida cotidiana de millones de personas.

2.8. Sintesis

En conjunto, el Tercer Sector de Accion Social se presenta como un sector amplio, territorializado y
diverso, sustentado mayoritariamente por pequefas entidades asociativas, con recursos econdmi-
cos limitados y una fuerte vocacion de proximidad. Su actividad se concentra en la atencion directa,
el acompafiamiento y la inclusion social, complementada por funciones de sensibilizacién y defen-
sa de derechos. Esta combinacion de intervencion social y compromiso civico configura un sector
consolidado, capilar y esencial para la cohesién social, aunque todavia marcado por desigualdades
en su capacidad estructural y financiera.
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| Cuadro-resumen: Caracterizacion del Sector por sexo, y afios (2018-2024) |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

o Predominio casi absoluto de entidades de primer nivel, con escasa
Estructura organizativa presencia de estructuras de segundo y tercer nivel. El sector presenta
una configuracion atomizada y orientada a la intervencion directa.

L Clara hegemonia de las asociaciones, seguidas por fundaciones.
Naturaleza juridica Predominan modelos organizativos de base participativa, con menor
peso de férmulas mas institucionalizadas.

. L. Amplia mayoria de entidades de pequetia dimension presupuestaria y
Tamafio econémico concentracién de recursos en un numero reducido de organizaciones
de mayor tamario. Fuerte heterogeneidad financiera interna.

» L Predominio de ambitos autonémicos, provinciales y locales. El sector
Implantacion territorial actua principalmente desde la proximidad territorial, con limitada
presencia estatal o internacional.

. » Concentracion en accion social, atencion sociosanitaria e inclusion
Ambitos de actuacion sociolaboral. Menor presencia en ambitos emergentes o estructurales
como vivienda o medioambiente.

. . Centralidad de la atencion directa, la orientacion, la formacion y
Tipo de servicios el acompariamiento psicosocial. Crecimiento de intervenciones
comunitarias y de acompariamiento integral.

. Amplia implicacion en sensibilizacion, promocion del voluntariado y
Funcion civica defensa de derechos, lo que refuerza el papel del sector como actor
social y no solo prestador de servicios.

Gran diversidad de colectivos atendidos, con especial peso de

Personas destinatarias personas con discapacidad, infancia, mujeres y poblacion en situacion
de exclusion social. Persisten desigualdades de género en la demanda
de apoyos.

Sector consolidado, capilar y esencial para la cohesion social,
Lectura global con fuerte arraigo comunitario, pero marcado por limitaciones
estructurales de recursos y una capacidad desigual entre entidades.
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El voluntariado en el Tercer Sector de

Accion Social
LY

3.1. Dimension y evolucion del voluntariado

El voluntariado constituye uno de los pilares histéricos del Tercer Sector de Accion Social y continda
siendo una de sus principales bases de sostenimiento organizativo y relacional. A partir de la infor-
macion recabada en el presente Barémetro, se estima que el sector cuenta en 2024 con 1.481.806
personas voluntarias, [0 que supone un ligero incremento respecto al afo anterior y consolida la
tendencia ascendente observada tras el retroceso experimentado durante la pandemia.

Si se excluyen del calculo las entidades singulares, el volumen estimado se situa en 1.178.091 per-
sonas, Con un crecimiento mas acusado en términos relativos. Esta doble lectura confirma que, mas
alla del peso especifico de las grandes organizaciones, el voluntariado mantiene una base amplia y
distribuida en el conjunto del sector, sostenida por la participacién de miles de entidades de peque-
fay mediana dimension.

| Voluntariado estimado, por aros |

Voluntariado L : .
. Variacion periodo anter. | Incremento relativo
Estimado

Total TSAS 1.481.806 9.149 062
2024 Sin Singulares 1178.091 28474 2,47
Total TSAS 1.472.657 380.971 349
2023 Sin Singulares 1149617 390.834 51,51
Total TSAS 1.091.686 83414 827
2021 Sin Singulares 758.783 90.257 13,5
Total TSAS 1.008.272 -46.053 -4,37
2020 Sin Singulares 668.526 -92.930 -12,2
Total TSAS 1.054.325 -218.013 -1713
2018 Sin Singulares 761456 -221.837 -22,56
Total TSAS 1.272.338 196.924 18,31
2013 Sin Singulares 983.293 182.566 22,8
Total TSAS 1075414 202.243 23,16
2010 Sin Singulares 800.727 164.318 25,82
Total TSAS 873.171 - -
2008 Sin Singulares 636.409 - -
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La perspectiva historica refuerza esta idea de consolidacién. Desde 2008, el nimero de personas
voluntarias practicamente se ha duplicado, con ciclos de expansion y contraccion vinculados al
contexto socioecondmico, pero con una trayectoria general de crecimiento. Tras la caida registrada
entre 2013y 2018 y el impacto de la COVID-19, el voluntariado ha recuperado dinamismo, situan-
dose en la actualidad en los niveles mas elevados de la serie.

En conjunto, el voluntariado no solo se mantiene como un recurso complementario, Sino Como un
componente estructural del modelo de accion del sector.

3.2. Intensidad y formas de participacion

Mas alla del volumen total, el andlisis de las formas de vinculacion muestra cambios significativos
en la manera en que las personas participan. Se estima que algo mas de ochocientas mil personas
realizan voluntariado de forma regular, mientras que mas de un millon y medio lo hacen de manera
puntual u ocasional.

Comparado con el afio anterior, el peso relativo del voluntariado puntual ha aumentado de forma
notable, al tiempo que desciende el voluntariado estable. Este desplazamiento supone un cambio
relevante en la estructura de la participacion y apunta hacia formas de compromiso mas flexibles, in-
termitentes y adaptadas a disponibilidades cambiantes, en linea con transformaciones mas amplias
en los estilos de vida y en las dindmicas sociales contemporaneas.

¢Con cuantas personas voluntarias cuenta su entidad?
Regulares y puntuales (2023-2024)
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Aunque este modelo puede facilitar la incorporacién de nuevas personas al voluntariado, también
plantea retos organizativos importantes en términos de continuidad, formacion y consolidacion de
vinculos. El sector parece transitar, asi, desde un esquema de pertenencia prolongada hacia moda-
lidades de colaboracion mas liquidas y episddicas.
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3.3. El voluntariado medio por entidad

El crecimiento del voluntariado también se refleja en el nimero medio de personas voluntarias
por entidad. En 2024 esta cifra alcanza su maximo histérico, con casi 68 personas por organizacion,
duplicando ampliamente los valores registrados al inicio de la serie.

| Numero medio de personas voluntarias (2024)
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Este incremento sostenido sugiere una mayor capacidad de movilizacion social por parte de las enti-
dades, asi como una consolidacion del voluntariado como recurso organizativo clave. Sin embargo,
la distribucién no es homogénea. Las diferencias por volumen de ingresos muestran una clara bre-
cha: mientras las entidades pequefas cuentan con equipos reducidos, las organizaciones de mayor
tamafio concentran cifras muy elevadas de voluntariado.

De este modo, el sector combina una amplia base de entidades con pocos voluntarios y un grupo
mas reducido de organizaciones que actian como grandes polos de atraccion de participacion social.
Esta desigualdad reproduce, en parte, las diferencias estructurales ya observadas en términos eco-
nOMICOS y organizativos.

3.4. Perfil sociodemografico del voluntariado
Género

La composicion por género confirma una pauta historica bien asentada: el voluntariado del Tercer
Sector de Accion Social es mayoritariamente femenino. En 2024, siete de cada diez personas volun-
tarias son mujeres, amplidndose incluso la brecha respecto a afios anteriores.

Esta sobrerrepresentacion femenina conecta con la tradicional feminizacién de los cuidados, la
atencion social y las tareas comunitarias, ambitos en los que el voluntariado tiene un peso signif-
cativo. Al mismo tiempo, pone de relieve como las desigualdades de género también atraviesan las
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formas de participacion civica, asignando de manera diferencial determinadas responsabilidades

sociales.
| Voluntarios/as regulares, segun género (2010-2024) |
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Edad

En cuanto a la edad, el voluntariado mantiene una estructura intergeneracional, aunque con trans-
formaciones progresivas. Se observa un ligero repunte de la participacion juvenil, pero la tendencia
mads marcada a lo largo de la serie es el envejecimiento del voluntariado.

La participacién de personas de mayor edad ha crecido de forma sostenida en los Ultimos afios,
mientras que los tramos intermedios pierden peso relativo. Este patron sugiere que el voluntariado
se consolida como espacio de implicacién especialmente relevante en etapas vitales posteriores,
al tiempo que encuentra mayores dificultades para estabilizar la participacién de generaciones
adultas en plena edad laboral.

Rango de Edad 2010 2013 2018 2021 mm

% Menos de 25 arios 22,3 16,9 14 15,6
% De 25 a 34 afios 24,6 23,1 187 13,8 18,7 16,7
% De 35 a 54 arios 31 338 34,7 343 344 30,2
% De 55 a 64 arios 12,9 18,1 172 22,6 18,9 204
% Mayores de 64 aros 9.2 7 12,6 154 14 171
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Nivel educativo

El nivel educativo del voluntariado muestra también cambios resefnables. Aungue las personas con
estudios universitarios contindan siendo el grupo mas numeroso, su peso relativo disminuye res-
pecto a anos anteriores, aumentando la presencia de personas con niveles formativos medios y
basicos.

Este desplazamiento puede interpretarse como un ensanchamiento del perfil social del voluntariado,
que se aproxima progresivamente a una composicion mas diversa y representativa del conjunto de
la poblacion. Lejos de concentrarse exclusivamente en perfiles altamente cualificados, la participa-
cion voluntaria parece abrirse a trayectorias educativas mas heterogéneas.

Nivel de estudios alcanzados 2018 2021 2023 m

% Voluntarios/as Por debajo de estudios secundarios 113
% Voluntarios/as Secundarios obligatorios 12,5 12,4 11,8 15,5
% Voluntarios/as Bachillerato 12,6 11,2 12,9 14,2
% Voluntarios/as Formacion profesional 12,8 13 13,6 143
% Voluntarios/as Grado Universitario 483 455 45 375
% Voluntarios/as Master Estudios de posgrado o equivalente 6,6 92 91 72

Voluntariado por nivel de estudios (2018-2024)

2024  HEEE 15,5 14,2 14,3 37,5 72
2023 BVAS 11,8 12,9 13,6 45 91
2021 B 12,4 11,2 13 45,5 9.2
2018 V2 12,5 12,6 12,8 483 6,6
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
B X% por debajo de estudios secundarios M % bachillerato [0 % universitario
[ % secundarios obligatorios I % formacion profesional % Postgrado
Discapacidad

Por ultimo, el porcentaje de personas voluntarias con discapacidad registra en esta edicion un des-
censo notable respecto a la serie histérica. Dado que esta variacién rompe la tendencia observada
en anos anteriores, resulta necesario interpretar este dato con cautela y considerar posibles factores
metodoldgicos o cambios en la forma de recogida de la informacion antes de extraer conclusiones
sustantivas. En cualquier caso, la participacion de personas con discapacidad continda siendo un
rasgo distintivo del sector, asociado a su vocacion inclusiva.
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De las personas voluntarias de su organizacion,
{qué porcentaje tiene alguna discapacidad? (2008-2024)
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3.5. Lectura global

En conjunto, el voluntariado del Tercer Sector de Accién Social se presenta como amplio, diverso y
en crecimiento, consolidandose como uno de los principales activos del sector. Al mismo tiempo, se
observan transformaciones en las formas de participacion, con un aumento del voluntariado puntual,
una mayor heterogeneidad sociodemografica y una tendencia al envejecimiento de la base social.

Estas dindamicas dibujan un voluntariado menos estable, pero potencialmente mas plural, que obliga
a las entidades a repensar sus estrategias de captacion, fidelizacién y gestion. El reto no parece tanto
atraer nuevas personas como construir vinculos sostenidos y garantizar la continuidad del compromiso en
un contexto social caracterizado por la flexibilidad y la fragmentacion de los tiempos de participacion.

| Cuadro-resumen. Voluntariado en el Tercer Sector de Accion Social |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

Mas de 1,4 millones de personas voluntarias. Tendencia general de
crecimiento tras el retroceso pandémico.

Volumen total

Incremento sostenido desde 2008, con recuperacion clara en los

Evolucién histérica e ~
ultimos arios.

Aumento del voluntariado puntual y descenso relativo del regular.

Tipo de participacion T . . e
P P P Participacion mas flexible y episodica.

Maximo historico de voluntariado medio por organizacion, con

Intensidad por entidad e .
* fuerte concentracion en entidades grandes.
Género Clara feminizacion del voluntariado (aprox. 70 % mujeres).
Edad Tendencia al envejecimiento, con mayor peso de tramos de edad

avanzados y menor presencia de edades intermedias.

Nivel educativo Perfil mas diverso, con menor predominio relativo de estudios
universitarios.

Lectura global Voluntariado amplio y consolidado, pero con vinculos mas

intermitentes y retos crecientes de estabilidad y continuidad.
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Las personas empleadas en el Tercer Sector

Social
LY

4.1. Extension del empleo en las entidades

El empleo remunerado constituye, junto al voluntariado, uno de los principales pilares del fun-
cionamiento cotidiano del Tercer Sector de Accién Social. En 2024, casi seis de cada diez entidades
cuentan con personas asalariadas en sus equipos, |0 que supone un incremento de cinco puntos
porcentuales respecto al afo anterior.

Este aumento indica que el empleo continda extendiéndose progresivamente por el conjunto del
sector, alcanzando a un numero creciente de organizaciones. Cada vez son mas las entidades que
incorporan al menos una figura profesional, ya sea para tareas técnicas, de gestién o de interven-
cién directa. Este proceso apunta a una mayor profesionalizacion organizativa, especialmente en
entidades pequefas o medianas que tradicionalmente operaban exclusivamente con voluntariado.

Sin embargo, la lectura histérica muestra que esta proporcion se mantiene aun por debajo de
los niveles registrados en las primeras olas del Barometro. Tras los maximos de 2010, cuando mas
de ocho de cada diez entidades contaban con personal remunerado, el sector experimentd una
reduccién sostenida que no se ha revertido completamente. El escenario actual parece, por tanto,
el de una recuperacion gradual, pero todavia distante de los niveles previos a la crisis econémica.

Porcentaje de entidades que cuentan con personas
remuneradas en su organizacion (2008-2024)
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4.2. Volumen total de empleo y evolucion reciente

La estimacion agregada situa el empleo del Tercer Sector de Accién Social en 546.044 personas tra-
bajadoras, o que supone un descenso cercano al 10 % respecto al afo anterior. A primera vista, este
retroceso podria interpretarse como un debilitamiento del empleo sectorial. No obstante, conviene
contextualizarlo dentro de la evolucion de la serie historica.

Empleo Estimado Variacion periodo anter. Incremento relativo

Total TSAS 546.044 -58.200 -9,63
2024 Sin Singulares 500.393 -65.429 -11,56
Total TSAS 604.244 76.024 14,39
2023 Sin Singulares 565.822 79.878 16,44
Total TSAS 528.220 -7.294 -1,36
2021 Sin Singulares 485.944 -7736 -1,57
Total TSAS 535.514 8.265 157
2020 Sin Singulares 493.680 4187 0,86
Total TSAS 527249 -117730 -18,25
2018 Sin Singulares 489493 -77907 -13,73
Total TSAS 644.979 9.018 142
2013 Sin Singulares 567400 -27013 -4,54
Total TSAS 635.961 106.932 20,21
2010 Sin Singulares 594.413 109.149 22,49
Total TSAS 529.029 - -
2008 Sin Singulares 485.264 - -

El fuerte incremento registrado entre 2021y 2023 habfa situado el empleo en niveles excepcional-
mente altos. La cifra de 2024 devuelve el volumen de personas empleadas a valores mas proximos
a la tendencia estructural del sector, que a lo largo de las distintas olas del Barometro se ha situado
de manera relativamente estable en torno al medio millén de trabajadores y trabajadoras.

Este comportamiento sugiere que el empleo del Tercer Sector presenta oscilaciones ciclicas aso-
ciadas al contexto econémico y a la disponibilidad de financiacién, mas que un crecimiento lineal
continuado. Asi, el descenso observado en 2024 puede interpretarse menos cComo una contraccion
estructural y mas como un ajuste tras un periodo de expansion intensa.

Asimismo, se constata una dindmica relevante: mas entidades cuentan con empleo, pero el volumen
total de empleo desciende. Esta aparente paradoja apunta hacia una mayor fragmentacion del tra-
bajo remunerado, con una distribucién mas amplia entre organizaciones, pero con equipos de
menor tamafo medio o con jornadas parciales mas frecuentes.
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4.3. Un empleo marcadamente feminizado

El andlisis por género confirma uno de los rasgos mas persistentes del sector: su fuerte feminiza-
cién. En 2024, aproximadamente ocho de cada diez personas empleadas son mujeres, ampliandose
incluso la brecha respecto al ano anterior.

| Personas empleadas en el Tercer Sector, por género (2008-2024) |
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Este patron conecta con la naturaleza de las actividades desarrolladas por el Tercer Sector, estre-
chamente vinculadas a los cuidados, la atencion social, la intervencion comunitaria y el acompafa-
miento a personas en situacion de vulnerabilidad. Se trata de dmbitos histéricamente feminizados,
tanto en el empleo remunerado como en el voluntariado.

La persistencia de esta desigualdad refleja, por un lado, la centralidad de las mujeres en la provision
de servicios sociales y, por otro, la reproduccion de dindmicas de género mas amplias del mercado
laboral, donde los sectores de cuidados y atencion concentran mayor presencia femenina y, a me-
nudo, condiciones laborales mas precarias.

4.4, Perfil de edad: rejuvenecimiento relativo

En términos de edad, el empleo del sector presenta una distribucion intermedia entre juventud y
madurez, aungue con algunos rasgos diferenciales respecto al conjunto del mercado laboral espa-
fol. Mas de un tercio de las personas trabajadoras tiene 34 afos 0 menos, proporcion sensiblemen-
te superior a la observada en la poblacion ocupada en general.
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Este dato sugiere que el Tercer Sector actla como espacio de incorporacion temprana al empleo,
especialmente para perfiles jovenes vinculados a titulaciones sociales, educativas o sanitarias. Al
mismo tiempo, la franja central de edad (35-54 afos) reduce su peso relativo respecto a afios an-
teriores, mientras que los tramos de mayor edad se mantienen estables.

En comparacion con la Encuesta de Poblacion Activa, el sector muestra una estructura ligeramente
mas joven, lo que puede interpretarse como indicio de mayor dinamismo generacional, pero tam-
bién de trayectorias laborales menos prolongadas o mas inestables.

Empleados/as segun edad 2010 2013 2018 2021 mm

% Empleados/as Hasta 34 arios

% Empleados/as De 35 a 54 arios 46 4O 56 51 54 46
% Empleados/as De 55 a 64 arios 8 52 9 12 16 16
% Empleados/as Mayores de 64 afios 0 8 1 1 1 3

4.5. Nivel educativo y cualificacion

El empleo del Tercer Sector continla caracterizandose por un alto nivel de cualificacién, con una
mayorfa clara de personas con estudios universitarios. No obstante, se aprecia un ligero descenso
de este grupo respecto a ciclos anteriores, acompafado de un aumento de perfiles con formacion
profesional o estudios secundarios.

Esta evolucion apunta hacia una mayer diversificacion del perfil formativo, coherente con la amplia-
cion de funciones y tareas dentro de las entidades. Junto a perfiles técnicos altamente cualificados,
se incorporan cada vez mas puestos vinculados a apoyo administrativo, logistica, mantenimiento o
atencion directa, que requieren niveles formativos variados.

Lejos de suponer una pérdida de capital humano, este cambio puede interpretarse como una adap-
tacion a necesidades organizativas mas complejas y a una mayor heterogeneidad de funciones.

Nivel estudios finalizados 2010 2010 2013 2018 2021 mm

Universitarios 65,3 62,6 71,6 74,1 69,8 733 68,6
Formacion Profesional 16,5 18,5 18,2 14,7 193 16,2 175
Secundarios 84 10,5 6,0 76 8,9 86 11,9
Menos secundarios 9.8 84 4.2 35 2.1 19 2,0
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4.6. Tipo de jornada y condiciones de dedicaciéon

En relacion con laintensidad del trabajo, algo mas de la mitad de las personas empleadas desarrolla
su actividad a jornada completa, registrandose un ligero aumento respecto al afio anterior. Parale-
lamente, desciende el peso de las jornadas parciales.

Este movimiento podria indicar una cierta estabilizacion del empleo, tras ahos marcados por una
elevada fragmentacion horaria. No obstante, el porcentaje de contratos a tiempo parcial continta
siendo significativo, lo que sugiere que la parcialidad sigue formando parte estructural del modelo
laboral del sector.

En un contexto de financiacion incierta y proyectos de duracién limitada, las entidades tienden a
ajustar el empleo a la disponibilidad presupuestaria, lo que favorece modalidades contractuales
mas flexibles.

| Empleados/as del TS segun el tipo de jornada
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4.7. Inclusion laboral de personas con discapacidad

La participacion de personas con discapacidad en el empleo del sector presenta una dindmica
compleja. Por un lado, aumenta de forma notable el porcentaje de entidades que declaran contar con
al menos una persona trabajadora con discapacidad. Por otro, el peso relativo de estas personas sobre
el total del empleo desciende respecto al afo anterior.
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% Entidades con al menos una persona con discapacidad
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Esta aparente contradiccion sugiere un reparto mas extendido pero menos intenso: mas organiza-
ciones incorporan al menos una persona con discapacidad, pero el nimero total no crece al mismo
ritmo que el empleo general. La inclusion laboral parece, por tanto, mas distribuida territorial y
organizativamente, aunque todavia limitada en términos agregados.

4.8. Lectura global

En conjunto, el empleo del Tercer Sector de Accion Social se caracteriza por una mayor extension
organizativa y una moderacion en el volumen total, lo que dibuja un sector mas profesionalizado,
pero también mas fragmentado. Aumenta el nimero de entidades con personal contratado, mien-
tras el empleo agregado se estabiliza en torno a la tendencia histérica.
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Se trata de un empleo marcadamente femenino, relativamente joven y altamente cualificado, que
combina estabilidad parcial con modalidades de dedicacion flexibles. Estas caracteristicas reflejan
tanto la especializacion profesional del sector como su dependencia de ciclos de financiacién y

proyectos.

El Tercer Sector consolida asi su papel como generador relevante de empleo social, aunque todavia
condicionado por limitaciones estructurales que influyen en la estabilidad y en la intensidad del

trabajo remunerado.

| Cuadro-resumen: Personas empleadas Tercer Sector Social |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

Extension del empleo

Volumen total

Dinamica estructural
Género
Edad
Formacion
Jornada

Discapacidad

Lectura global

Casi seis de cada diez entidades cuentan con personal remunerado.
Aumento respecto al ario anterior.

En torno a medio millén de personas empleadas. Descenso reciente
tras un fuerte crecimiento previo; tendencia histodrica estable.

Mas entidades empleadoras, pero equipos medios mas reducidos.
Mayor fragmentacion del empleo.

Fuerte feminizacion del sector (aprox. 80 % mujeres).

Perfil relativamente joven en comparacion con el mercado laboral
general.

Alto nivel educativo, con creciente diversidad de perfiles formativos.

Mayoria de jornadas completas, aunque la parcialidad sigue siendo
relevante.

Mas entidades inclusivas, pero menor peso relativo sobre el total del
empleo.

Sector profesionalizado y generador de empleo social, con
estabilidad moderada y condicionantes financieros estructurales.
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Economia y financiacion del Tercer Sector
Social

5.1. Volumen econémico y balance general

El Tercer Sector de Accién Social constituye un actor de relevancia econémica significativa dentro
del sistema de bienestar. En 2024, el volumen agregado de actividad del sector alcanza cifras cer-
canas a los 21.100 millones de euros tanto en ingresos como en gastos, consolidando una tendencia
de crecimiento sostenido respecto a anos anteriores. En comparacion con 2023, tanto los ingresos
como los gastos se incrementan en porcentajes muy similares, en torno al 10 %, lo que indica una ex-
pansion relativamente equilibrada de la actividad econdmica.

AR Ingresos Variaciéon % en ingresos Gastos Variacion % gastos
no : s . 5 : - :
(millones €) periédo anterior (millones €) periédo anterior

2024 21.073,58 € 9,5 21.008,79 € 10,6
2023 19.063,.28 € 87 18.781,27 € 99
2021 17413,82 € 10,5 16.920,80 € 71
2020 15.764,82 € -4,9 15.801,00 € -4,6
2018 16.583,26 € 14,6 16.55706 € 18,9
2013 14.470,77 € -172 1391967 € -18.2
2010 1746750 € 38 17021,20 € 97
2008 16.824,50 € 15.519,00 €

El balance global muestra un ligero superavit, con ingresos estimados algo superiores a los gastos.
Esta proximidad entre ambas magnitudes sugiere una gestion ajustada de los recursos, caracteris-
tica habitual en un sector donde los margenes de acumulacion son reducidos y donde gran parte
del presupuesto se destina directamente a la prestacion de servicios.

La lectura histdrica permite contextualizar este crecimiento. Tras la contraccion registrada en el
periodo de crisis econémica y el impacto negativo de la pandemia, el sector ha recuperado di-
namismo, alcanzando en 2024 los niveles mas elevados de toda la serie. M&s que un crecimiento
lineal, se observa una trayectoria marcada por ciclos, en los que las fases de expansion dependen
estrechamente del contexto financiero y de las politicas publicas de apoyo.

5.2. Resultados econémicos de las entidades

Desde la perspectiva de las organizaciones, la situacion financiera se muestra heterogénea. Algo
menos de la mitad de las entidades declara resultados positivos, mientras que cerca de un tercio
presenta mas gastos que ingresos y una cuarta parte senala resultados equilibrados.
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Balance resultados econémicos TS (2008-2024)
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En comparacion con el afo anterior, aumentan ligeramente tanto las entidades con excedentes
como las que registran pérdidas, mientras disminuyen las situaciones de equilibrio estricto. Este
desplazamiento sugiere una cierta polarizaciéon econdémica interna, en la que las organizaciones
tienden a situarse con mayor claridad a uno u otro lado del balance, reduciéndose el espacio inter-
medio.

Aunque la mayoria de entidades mantiene una situacion sostenible, el incremento del grupo con
pérdidas introduce un elemento de vulnerabilidad que conviene observar con atencion, especial-
mente en un contexto de costes crecientes y financiacion sujeta a incertidumbres.

5.3. Estructura del gasto

La composicion del gasto refleja con claridad la naturaleza intensiva en trabajo del sector. El gasto
de personal concentra cerca de la mitad del total, consolidandose como la principal partida presu-
puestaria. Este peso pone de relieve que la accién del Tercer Sector se basa fundamentalmente en
la intervencién directa, los cuidados y el acompafiamiento, actividades donde el factor humano
resulta central.
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Distribucion del Tipo de gasto mm

Gasto de personal 470 481
Gasto en equipamiento informatico (PC, servidores, etc.) 4.6 3.2
Gasto en software (programas, licencias, etc.) 2,5 09
Otros gastos ordinarios (suministros, alquileres) 18,1 14,7
Inversiones 19 21
Amortizaciones 11 10
Otros gastos 24,8 30,0
Total 100,0 100,0

A cierta distancia se sitian los gastos ordinarios de funcionamiento —alquileres, suministros,
mantenimiento—, que representan una proporcion significativamente menor. £l resto de partidas
(equipamiento tecnoldgico, software, inversiones o amortizaciones) ocupan porcentajes reducidos.

En conjunto, esta estructura confirma que el sector destina la mayor parte de sus recursos a la
prestacion de servicios y a las personas que los hacen posibles, manteniendo niveles relativamente
bajos de inversién en infraestructuras o activos materiales. Se trata, por tanto, de un modelo econé-
mico orientado mas a la sostenibilidad operativa cotidiana que a la acumulacion de capital.

5.4. Fuentes de financiacion: equilibrio y diversificacion

En 2024, la financiacion del Tercer Sector se distribuye de forma relativamente equilibrada entre tres
grandes fuentes: publica, privada y propia. Aproximadamente la mitad de los recursos procede de
fondos publicos, mientras que el resto se reparte entre financiacion privada y recursos generados
por las propias entidades.

Tipo de financiacion 2008 2010 2013 2018 2021 mm

Financiacion publica 613 553 414 46,7 481

Financiacion privada 239 182 194 26 22,4 217 22,8
Financiacion propia 14,8 21,8 253 32,6 30,8 302 29,5
Total 100 100 100 100 100 100 100
Base (n) 676 415 342 1.003 730 783 756
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Tipo de financiacion (2008-2024)
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B Financiacion publica [ Financiacion privada Financiacion propia

La financiacion publica continua siendo la principal fuente, aunque su peso desciende ligeramente
respecto al afo anterior, mientras crecen de forma moderada los recursos privados y propios. Este
movimiento podria apuntar a una incipiente diversificacién de las fuentes de ingreso, reduciendo
parcialmente la dependencia de las administraciones publicas.

La evolucion histérica muestra, ademas, una reduccion significativa del peso de la financiacion
publica desde los méaximos de finales de la década de 2000, acompafiada de un incremento soste-
nido de la financiacion propia. Esta transformacion sugiere que las entidades han ido desarrollando
estrategias de autonomia financiera y generacion de recursos, reforzando su capacidad de adapta-
cion ante escenarios de incertidumbre institucional.

5.5. Origen de la financiacion publica

Dentro de la financiacion publica, los gobiernos autonémicos se consolidan como el principal nivel
administrativo financiador, seguidos por los ayuntamientos. La Administracion General del Estado y
los fondos europeos ocupan posiciones mas secundarias.
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Origen de financiacion publica 2008 m 2013 | 2018 | 2021 mm

Unidén Europea

Administracion General del Estado 16 10 16 8 8 8 11
Gobierno Autondmico 49 57 47 50 47 45 47
Diputacion Provincial 9 9 7 11 9 13 11
Ayuntamientos y sus agrupaciones 19 18 23 29 29 29 23
Otras 3 3 3 4 2 4
Total 100 100 100 100 100 100 100
Base (n) 650 638 310 852 566 627 543

Esta distribucion refuerza la idea de que la accion del Tercer Sector se articula estrechamente con
las politicas sociales descentralizadas, especialmente a escala autonémica y local. La cercania terri-
torial de estas administraciones facilita la colaboracién y la adaptacién a necesidades especificas
de cada contexto.

En cuanto a la naturaleza juridica de los fondos, predominan claramente las subvenciones, seguidas
a cierta distancia por conciertos sociales y convenios. Sin embargo, se aprecia un descenso notable
del peso de las subvenciones y un incremento de los conciertos sociales, |0 que podria indicar una
transicion hacia modelos de financiacion mds estables y vinculados a la prestacion continuada de
servicios, frente a esquemas mas puntuales o competitivos.

Naturaleza juridica de la 2008 | 2010 | 2013 | 2018 | 2021
financiacion publica

Contratos publicos

Subvenciones 39 24 23 63 73 72 63
Concierto social 6 6 7 15
Convenios 45 63 68 12 11 13 12
Otros: prestacion vinculada, cheque

servicios, etc. 11 4 2 4
Total 100 100 100 100 100 100 100
Base (n) 617 629 300 762 563 627 571

5.6. Financiacion privada

La financiacién privada presenta una estructura diversificada, en la que destacan las aportaciones
de personas fisicas, sequidas por empresas, fundaciones y obras sociales. Las donaciones —tanto
regulares como puntuales— constituyen la principal via juridica de canalizacién de estos recursos,
junto con las cuotas de socios y las subvenciones privadas.
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Origen de la financiacion privada 2008 m 2013 | 2018 | 2021 mm

Personas fisicas 75,9 23,2 212 434 409 437
Empresas 41 10,8 13,1 14,7 175 189 173
Fundaciones no bancarias 2.8 13 178 114 11,6 101 10,7
Obras sociales o fundaciones bancarias 12,7 439 36,3 195 22,7 239 194
Otras 45 91 116 1 52 6,2 89
Total 100 100 100 100 100 100 100
Base (n) 513 513 249 774 484 531 449

La evolucion reciente muestra un aumento de la contribucion de las personas particulares, al tiem-
po que desciende ligeramente el peso de fundaciones bancarias y empresas. Este patrén puede
interpretarse como una mayor implicacion ciudadana directa, que refuerza la base social de las
entidades y reduce la dependencia de grandes financiadores corporativos.

Naturaleza juridica de la 2010 | 2013 | 2018 | 2021
financiacioén privada

Donaciones regulares 12,3 15,9 192 189 19,8
Donaciones puntuales 171 211 20,3 215 24,6 24,2
Contratos privados 71 3 6.2 5 49 55

Subvenciones de entidades privadas 316 319 16,6 191 18,2 17.8
Convenios y patrocinios 143 14,8 8,6 8,8 91 6.3

Cuotas de socios 20,8 16,9 324 26,3 244 26,4
Total 100 100 100 100 100 100
Base (n) 494 237 825 478 531 450

Aunque la financiacion privada no alcanza el peso de la publica, su estabilidad y diversidad la con-
vierten en un pilar relevante para la sostenibilidad econémica del sector.

5.7. Recursos propios

Los recursos generados directamente por las entidades representan casi un tercio del total de in-
gresos. Las cuotas de personas usuarias y entidades colaboradoras constituyen la principal fuente,
seguidas por los pagos por servicios prestados y la venta de productos.
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Origen de financiacion propia 2008 m 2013 | 2018 | 2021 mm

Pagos de personas usuarias por servicios

prestados 44 38 27 27 27 27 29
Venta de productos 17 13 14 15 13 16 19
Cuotas de personas usuarias y/o entidades

colaboradoras 22 41 51 52 51 53 44
Rentas de patrimonio o aportaciones del

promotor 17 8 9 7 8 5 8
Total 100 100 100 100 100 100 100
Base (n) 455 596 272 745 469 581 446

En 2024 se observa un descenso del peso de las cuotas tradicionales, compensado por el aumento
del resto de modalidades. Este desplazamiento apunta a una diversificacion interna de los meca-
nismos de generacion de ingresos, lo que podrifa fortalecer la resiliencia financiera de las organiza-
ciones al distribuir el riesgo entre distintas vias.

La creciente importancia de estos recursos propios refleja un sector que no depende exclusiva-
mente de transferencias externas, sino que desarrolla estrategias de sostenibilidad econémica apo-
yadas en su propia actividad.

5.8. Liquidez y estabilidad financiera

Finalmente, el analisis de la liquidez muestra una situacion relativamente favorable. Casi la mitad
de las entidades declara no experimentar nunca problemas de liquidez y una proporcion similar los
afronta solo de manera ocasional, mientras que el porcentaje de organizaciones con dificultades
frecuentes desciende respecto a afios anteriores.

| Con qué frecuencia tiene su entidad problemas de liquidez? (2018-2024 |

60
0 421 406 375
1-39.3 . 38,1

40 32,5
30 22,4 501
20 ' 173 14,2
10
0

2018 2021 2023 2024

B Nunca [ Osacionalmente Frecuentemente
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Estos datos sugieren una mejora en la estabilidad financiera a corto plazo, aunque persisten si-
tuaciones de fragilidad en una parte no desdefable del sector. La gestion de la tesoreria continua
siendo un desafio estructural, especialmente para entidades pequefas con recursos limitados.

5.9. Lectura global

En conjunto, el Tercer Sector de Accion Social presenta un volumen econémico creciente y una
estructura financiera relativamente equilibrada, sustentada principalmente en el trabajo de las per-
sonas y en una combinacion diversificada de fuentes de financiacién. La dependencia de fondos
publicos sigue siendo relevante, pero se observa una progresiva ampliacion de recursos privados y
propios que refuerza la autonomia del sector.

La sostenibilidad econémica aparece, no obstante, atravesada por desigualdades internas: mien-
tras una parte de las entidades logra consolidar excedentes, otra mantiene margenes ajustados o
pérdidas. El reto para el sector pasa, por tanto, por fortalecer su estabilidad financiera sin perder ca-
pacidad de intervencion social, en un contexto de demanda creciente y recursos siempre limitados.

| Cuadro-resumen: Economia y financiacion del Tercer Sector Social |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

Cerca de 23.000 millones de euros en ingresos y gastos. Crecimiento
interanual significativo.

Volumen econémico

Balance financiero Ligero superavit agregado y gestion ajustada de recursos.
Resultado de entidades Mfiyc?rla con excedentes o equilibrio, pero aumento del grupo con
pérdidas.
Estrucuta de gasto Casi la mitad destinado a personal. Sector intensivo en trabajo
humano.
Financiacién publica Pnnc1pa1_ fuente, con protagonismo aut_onomlco y predominio de
subvenciones, aunque crecen los conciertos sociales.
Financiacién privada Peso rel_evante de personas fisicas y donaciones. Diversificacion de
aportaciones.
Recursos propios Creciente importancia de ingresos generados por la propia actividad.
Liquidez Mejora de la estabilidad financiera a corto plazo, aunque persisten

situaciones de vulnerabilidad.

Sector econdmicamente relevante, diversificado y relativamente

Lectura global ) . . :
g resiliente, pero con margenes estrechos y desigualdades internas.
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Polarizacion y tercer sector
U

6.1. Percepcion de la polarizacion en la sociedad

Las entidades del Tercer Sector parten de un diagnostico muy claro y ampliamente compartido
sobre el estado de la sociedad espafnola: la percepcion de polarizacion es practicamente unanime.
Cerca de nueve de cada diez organizaciones consideran que la sociedad se encuentra polarizada
en la actualidad, lo que convierte esta idea en el marco de referencia desde el cual las entidades
interpretan su entorno y desarrollan su intervencion social.

¢Cree que nuestra sociedad esta polarizada? |

No 2%

4% No sabe / no contesta

Si 88%

Esta percepcion no se limita a una constatacion coyuntural, sino que se inscribe en una lectura
dinamica y temporal del fendmeno. Mas de ocho de cada diez entidades afirman que la sociedad
esta hoy mas polarizada que hace una década, lo que refuerza la idea de un proceso progresivo de
intensificacion de la polarizacién en los Ultimos afios. Si bien al introducir la comparacién temporal
se observa un ligero aumento de las respuestas de “no sabe/no contesta”y de quienes relativizan
esta evolucion, el consenso sigue siendo claramente mayoritario. Este matiz sugiere que, para una
parte de las entidades, la polarizacion no es un fendémeno estrictamente nuevo, sino una dindmica
ya presente con anterioridad, aunque hoy mas visible o mas explicitada.
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Y pensando en los ultimos diez arnos, jcree que esta mas polarizada ahora?

90 84%
80
70
60
50
40
30

20 . 10%
T
> []

NO No sabe / no contesta Si

Cuando se profundiza en la posicion relativa de Espafa en el contexto internacional, las respuestas
muestran una mayor diversidad de percepciones. Algo mas de la mitad de las entidades se muestran
de acuerdo con la afirmacion de que Espafa se sitUa entre los paises mas polarizados del entorno
europeo, mientras que una de cada cuatro adopta posiciones intermedias o de desacuerdo. No
obstante, tanto la media de respuesta (5,85 sobre 10) como la mediana (6) inclinan el balance in-
terpretativo hacia una percepciéon moderadamente afirmativa: las entidades tienden a considerar
que el caso espafol presenta niveles de polarizacion elevados, aunque no existe un consenso tan
contundente como el observado en el diagndstico general sobre la sociedad.

Valore esta frase en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo
y 10 totalmente de acuerdo

Esparia estd entre los

paises del mundo donde la

polarizacion ha penetrado
con mas fuerza, siendo 25% 23% 52%

el tercer pais de la Union

Europea més polarizado gy 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
politicamente

El andlisis de las causas percibidas de la polarizacion permite identificar con claridad varios ejes ex-
plicativos. El primero, y el mas robusto, sitda el origen del fendmeno en el plano politico y comu-
nicativo. L as afirmaciones que alcanzan mayores niveles de acuerdo son aquellas que sefialan la
crispacion y division politica como un elemento que impregna al conjunto de la sociedad, asi como
la proliferacion de opiniones cada vez mas extremas y simplificadoras y la asociacion entre divi-
sién politica y dindmicas de enfrentamiento y odio. Estas valoraciones se ven reforzadas cuando se
pregunta por los agentes considerados responsables del clima polarizante: los partidos politicos,
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las redes sociales y los medios de comunicacion concentran, con gran diferencia, la atribucién de
responsabilidades por parte de las entidades.

Un segundo eje interpretativo, con niveles de acuerdo intermedios, remite a las dinamicas relacio-
nales dentro de la sociedad civil. La falta de didlogo entre personas y organizaciones, la logica binaria
de “conmigo o contra mi”y la dificultad para alcanzar acuerdos y consensos son percibidas como
factores relevantes, aunque menos determinantes que los de caracter politico-comunicativo. En
coherencia con esta lectura, instituciones publicas, gobiernos y el propio sistema econdémico apa-
recen como agentes secundarios en la explicacion de la polarizacion, muy por detras de los actores
politicos y mediaticos.

Finalmente, las entidades muestran un acuerdo sensiblemente menor con aquellas interpretacio-
nes que vinculan la polarizacion a un desplazamiento ideoldgico y sociocultural hacia posturas mas
liberales e individualistas. La idea de que la ampliacion de derechos de colectivos vulnerables sea
percibida como una pérdida de derechos para otros sectores sociales obtiene una valoracién cer-
cana al punto medio de la escala, al igual que la percepcion de que la sociedad confia mas en las
empresas que en las organizaciones sociales. Estos datos sugieren que, para el Tercer Sector, la
polarizacién no se explica prioritariamente por un rechazo social a la ampliacion de derechos, sino
mas bien por dindmicas de confrontacion politica, discursiva y relacional.

¢Y cuales cree que son las principales causas que estan provocando que la sociedad esté mas
polarizada?

Valérelo en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo

La sociedad confia mas en las empresas que las 28 20 42
ONG / entidades sociales
La division politica esta llevando a la sociedad a 73
situacion de enfrentamiento y odio

Creencia de que la consecucion de los
derechos de los colectivos vulnerables
(LGTBIQ+, género, migrantes) les afecta a ellos
negativamente (les quita derechos)

32 12 55

La crispacion y division politica esta
. : 15 6 79
impregnando a la sociedad

Dificultad para llegar a acuerdos y/o consensos 19 10 71

Opiniones cada vez mas extremas y

simplificadoras 16 6 78

Falta de didlogo entre las personas y entre las

entidades (estdn conmigo o contra mi) 20 T =

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W oa4 ) 6al0
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&Y cuales cree que son las principales causas que estan provocando que la sociedad esté

mas polarizada? Media
Valdrelo en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo

La crispacion y division politica esta impregnando a la sociedad 792
Opiniones cada vez mas extremas y simplificadoras 749
La division politica esta llevando a la sociedad a situacion de enfrentamiento y odio 745
Dificultad para llegar a acuerdos y /o consensos 6,76

Creencia de que la consecucion de los derechos de colectivos vulnerables (LGTBIQ+,

género, migrantes) les afecta a ellos negativamente (les quita derechos) 5.97

La sociedad confia mas en las empresas que las ONG/ entidades sociales 5,02

Y de las siguientes opciones, jcudles cree que son los principales causantes de esta polarizacion
social e ideoldgica?

Partidos politicos [ 7
las redes sociales [N s
Los medios de comunicacién [N 57

Instituciones publicas, gobiernos locales y _ o5
autonémicos

Elsistema economico [ 10
Sociedad - 16
Lobbies - 13

Las politicas que se estan implantando en otros
paises

Empresas I 2
Organismos internacionales |
Ong / entidades sociales 0

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

En cuanto a los principales ejes de fractura social, |as entidades identifican de forma clara la division
ideoldgica entre izquierdas y derechas como la brecha mas relevante en la actualidad, sefalada
por cerca de siete de cada diez organizaciones. A bastante distancia aparecen otras divisiones,
como la fractura socioeconémica entre ricos y pobres o la segmentacion en funcién del origen y
el lugar de nacimiento. El resto de posibles lineas de division social presentan niveles de mencion
notablemente inferiores, lo que refuerza la centralidad del eje ideoldgico como principal vector de
polarizacién percibido por el sector.
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Si tuviera que indicarnos cuadles cree que son las divisiones mas importantes, ;cudles indicaria?

Entre izquierda y derecha

. s

Entrericos y pobres NN 47
Entre personas migrantes y personas nacidad en _ 45
Esparia con nacionalidad espariola
Entre los colectivos vulnerables (victimas de
violencia de género, discapacidad, LGTBIQ+,
o - I s
poblacion gitana, migrantes) y el resto de la
poblacion
Entre Comunidades Auténomas N 20
Entre minorias étnicas y el resto de la poblacion - 16
0 10 20 30 40 50 60 70 80

En conjunto, los resultados muestran que el Tercer Sector comparte una vision ampliamente con-
sensuada sobre la existencia, el aumento y las caracteristicas fundamentales de la polarizacion so-
cial en Espafa. Se trata de una polarizacion entendida, ante todo, como un fenémeno impulsado
desde el dmbito politico y mediatico, que se traduce en discursos extremos, dificultades de didlogo
y una creciente percepcion de enfrentamiento social, y que configura el contexto en el que las
entidades desarrollan su labor cotidiana.

| Cuadro-resumen. La percepcion de la polarizacion en la sociedad |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

Existe un consenso muy amplio en el Tercer Sector en torno a la idea
de que la sociedad espariola se encuentra polarizada. La polarizacion
constituye el marco de referencia desde el cual las entidades
interpretan el contexto social en el que intervienen.

Diagndstico general

La mayoria de las entidades perciben que la polarizacién social ha
aumentado en la ultima década. Aunque una minoria considera que se

Evoluciéon temporal ! AU L
trata de un fendmeno preexistente o dificil de situar temporalmente, la
idea de intensificacion reciente es claramente dominante.
La percepcion es mas matizada: algo mas de la mitad situa a Espafia
Posicién relativa entre los paises mas polarizados del entorno europeo, mientras que
de Esparia una parte relevante adopta posiciones intermedias o de desacuerdo.

En términos agregados, la valoracion se inclina moderadamente
hacia el acuerdo.

Las entidades identifican fundamentalmente causas de caracter
politico y comunicativo: crispacion y division politica, discursos
extremos y simplificados, y dinamicas de enfrentamiento y odio.
Estas causas concentran los mayores niveles de acuerdo.

Causas principales de
polarizacion

Los partidos politicos, las redes sociales y los medios de comunicaciéon
son sefialados como los principales agentes impulsores del clima

de polarizacion, muy por encima de otros actores sociales o
institucionales.

Agentes responsables
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DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

En un segundo plano, se reconocen dinamicas de deterioro del

Factores relacionales dialogo social y dificultad para alcanzar consensos dentro de la
sociedad civil, aunque con menor intensidad que las causas politico-
comunicativas.

. . . Las interpretaciones que vinculan la polarizacion a un rechazo social
Dimension ideologicay a la ampliacién de derechos o a un corrimiento ideoldgico hacia el
sociocultural individualismo reciben un apoyo sensiblemente menor, situandose en
posiciones intermedias de la escala.

El eje ideoldgico izquierda—derecha es identificado como la principal

Principales ejes linea de division social. Otras fracturas, como la econémica o la
de fractura social vinculada al origen, aparecen en un segundo escalon claramente
diferenciado.

La polarizacion es entendida como un fendmeno estructural del
contexto social, impulsado desde la esfera politica y mediatica, que

Lectura global condiciona las relaciones sociales y el clima de opinion, y ante el
cual el Tercer Sector se posiciona como observador directo y actor
implicado.

6.2. Percepcion de la polarizacion en el Tercer Sector.

Cuando el foco de andlisis se desplaza desde la sociedad en su conjunto hacia el propio Tercer
Sector, el diagnostico de las entidades experimenta un cambio significativo. Frente a la percep-
cién ampliamente compartida de una sociedad fuertemente polarizada, el Sector se autoidentifica
mayoritariamente como un espacio relativamente protegido frente a estas dindmicas, llegando
incluso a describirse implicitamente como un “oasis” dentro de un contexto social percibido como
crecientemente fragmentado.

Desde su percepcion, si tuviera que ubicar al Tercer Sector en este
proceso de polarizacion donde lo colocaria

Menos polarizado que el resto de lasociedad [N 46%
Igual de polarizado que el resto de lasociedad [N 42%

Mas polarizado que el resto de la sociedad [N 13%

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Asi, cerca de la mitad de las entidades considera que el Tercer Sector estd menos polarizado que el
resto de la sociedad. Esta percepcion se refuerza cuando el nivel de analisis desciende atin mas y se
pregunta por la organizacion concreta de la persona que responde: en este caso, dos de cada tres
entidades afirman que su propia organizacién esta menos polarizada que la sociedad en general.
Este patron pone de manifiesto una tendencia clara y recurrente a lo largo del estudio: amedida que
el analisis se aproxima a los espacios mas cercanos y conocidos, la percepcion de polarizacion disminuye.
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Si tuviera que definir el nivel de polarizacion de su organizacién en comparacion con la sociedad,
¢diria que estan...?

70
60
50
40
30
20
10 3%
0 |

Mas polarizado que el resto Igual de polarizado que el ~ Menos polarizado que el resto
de la sociedad resto de la sociedad de la sociedad

66%

31%

No obstante, esta autopercepcion positiva convive con matices relevantes. Un porcentaje nada des-
denable de entidades considera que el Tercer Sector se encuentra igual de polarizado que el resto
de la sociedad, y una proporcién menor, pero significativa, sostiene que incluso podria estar mas
polarizado. Esta ambivalencia sugiere que, si bien el relato dominante es el de un sector cohesionado
y relativamente ajeno a la polarizacion, no existe una vision completamente homogénea, y algunas
organizaciones reconocen tensiones internas o dindmicas divisorias que relativizan esta imagen.

En su caso concreto, ¢esta siendo su entidad influenciada por este proceso de polarizacion?

19% Si

No 56%

26% No sabe / no contesta

Esta lectura se ve reforzada al analizar hasta qué punto las entidades consideran que estan siendo
influidas por el proceso de polarizacién. La mayoria afirma que su organizacién no esta siendo
influenciada por este fendmeno, lo que consolida la idea de un sector que se percibe a si mismo
como resistente a la penetracion directa de la polarizacion. Sin embargo, resulta especialmente
llamativo el elevado peso de las respuestas de "no sabe/no contesta’, que superan incluso a quienes
reconocen una influencia clara del proceso polarizante.
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La presencia reiterada de este tipo de respuestas adquiere aqui un valor analitico propio. Lejos de
interpretarse Unicamente como un déficit de informacion o de opinion, sugiere la posible existencia
de dificultades para nombrar o reconocer explicitamente la polarizacion en el interior del propio sector,
especialmente cuando ello implica una mirada autocritica. En este sentido, no puede descartarse
que intervengan dindmicas de autocontencion discursiva, prudencia institucional o incluso cierto
proteccionismo del sector, que dificultan problematizar abiertamente las tensiones internas.

Y pensando en los ultimos afios, {cree que su organizacion esta mas polarizada que antes? |

80
70 68%
60
50
40
30

20 16% 16%
0

Si No No sabe / no contesta

Esta misma pauta se reproduce cuando se pregunta por la evolucién temporal de la polarizacion
dentro de las organizaciones. Una amplia mayoria sostiene que su entidad no esta hoy mas polari-
zada que en afos anteriores, lo que refuerza la idea de estabilidad interna y ausencia de un proceso
de intensificacion comparable al observado en la sociedad. Sin embargo, nuevamente, el volumen
de respuestas de “no sabe/no contesta” resulta elevado y supera al registrado cuando se pregunta
por la polarizacién social en general. Este dato apunta a que las entidades parecen sentirse mas
comodas y seguras al diagnosticar fendmenos externos que al evaluar procesos internos, especial-
mente cuando estos pueden poner en cuestion la imagen de cohesion del sector.

| Y pensando en los ultimos diez afos, ;cree que [su organizacion] esta mas polarizada AHORA? |

90
80
70
60
50
40
30

ig 10%
6%
0 [ | .

No No sabe / no contesta Si

83%
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El andlisis de las afirmaciones valoradas en escala numérica (grafico disponible en la siguiente pa-
gina) permite profundizar en esta ambivalencia. Por un lado, las entidades muestran un claro des-
acuerdo con la idea de que el Tercer Sector esté favoreciendo la division de la sociedad o que se
encuentre fuertemente dividido ideol6gicamente. También es bajo el acuerdo con aquellas afirma-
ciones que vinculan la polarizacion interna con la no cooperacion entre entidades ideol6gicamente
diferentes. Todo ello refuerza la imagen de un sector que se concibe a si mismo como mayoritaria-
mente unido y orientado hacia objetivos compartidos.

Por otro lado, cuando la polarizacion se aborda no tanto desde una clave ideoldgica, sino desde
el grado de coincidencia en objetivos, fines y estrategias, emergen mayores niveles de disenso. La
afirmacién de que “en el Tercer Sector no existe polarizacién porque todas las entidades trabajan
hacia un mismo objetivo” obtiene una valoracion tendente al desacuerdo, con casi la mitad de las
entidades posiciondndose claramente en contra. Esta divergencia sugiere que la pluralidad interna
del sector se expresa con mayor intensidad cuando los debates se desplazan del plano ideoldgico
general al terreno mas concreto de las prioridades programaticas, las estrategias de intervencion y
la definicion de intereses.

Valore las siguientes afirmaciones en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10
totalmente de acuerdo

En el Tercer Sector, la falta y/o ilimitacion

de recursos economicos dificulta afrontar _

los problemas que acarrea la polarizacion £ &
generando distanciamiento entre las entidades

En el sector nunca hemos ocupado un espacio
ideolégico y debemos seguir preservando 30 14 56
nuestro valor social

Existe una radicalizacion del dircurso entre
algunos gobiernos autondmicos contrarios

al Tercer Sector que nos afecta a nivel de 23 16 61
financiacion publica (subvenciones, firma de
convenio) y en las...

La division ideologica del Tercer Sector
acrecienta la no cooperacion con entidades

) . . . 37 22 41
ideoldgicamente contrarias (que piensan
diferente a nosotros)

El proceso de polarizacion esta animando a que
las entidades del Tercer Sector trabajen mas en 36 24 39
equipo, en la busqueda de un fin comun

El proceso de polarizacion preocupa y esta
presente en el discurso de las entidades,
pero no forma parte del orden del dia, de las
agendas, como un aspecto a trabajar

24 18 58
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En el sector existe mucha autocensura y
blanqueamiento de los posibles conflictos, ED) 48
medimos mucho lo que decimos para evitar la
critica

La division ideologica del sector puede
acrecentar el distanciamiento con entidades 30 50
poco afines a nuestra mision

Existen diferentes posiciones o puntos de
vista dentro del sector, pero el objetivo final es 25 57
comun y eso es lo que nos une

El Tercer Sector esta dividido ideoldgicamente 4 32

Desde el Tercer Sector estamos favoreciendo la 10
division de la sociedad
En el Tercer Sector de Accidn Social, no existe
polarizacion, todas las entidades trabajamos 45 36
hacia un mismo objetivo

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Valore las siguientes afirmaciones en una escala de 0 a 10, Media
donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo

En el Tercer Sector, la falta y/o limitacion de recursos econémicos dificulta afrontar los

problemas que acarrea la polarizacion generando distanciamiento entre las entidades. 642

En el sector nunca hemos ocupado un espacio ideolégico y debemos seguir

preservando nuestro valor social 631

Existe una radicalizacion del discurso entre algunos gobiernos autonémicos contrarios
al Tercer Sector que nos afecta a nivel de financiacion publica (subvenciones, firma de 6,26
convenios) y en las relaciones institucionales

Existe diferentes posiciones o puntos de vista dentro del sector, pero el objetivo final es

comun y eso es lo que nos une 6.23
El proceso de polarizacion preocupa y esta presente en el discurso de las entidades, 6.02
pero no forma parte del orden del dia, de las agendas, como un aspecto a trabajar g
La division ideoldgica del sector puede acrecentar el distanciamiento con entidades 545
poco afines a nuestra mision g
En el sector existe mucha autocensura y blanqueamiento de los posibles conflictos, 538
medimos mucho lo que decimos para evitar la critica ’
El proceso de polarizacion esta animando a que las entidades del Tercer Sector trabajen 508
mas en equipo, en la busqueda de un fin comun g
La division ideoldgica del Tercer Sector acrecienta la no cooperacion con entidades 495
ideologicamente contrarias (que piensas diferente a nosotros) ’
En el Tercer Sector de Accién Social, no existe polarizacion, todas las entidades 460
trabajamos hacia un mismo objetivo B
El Tercer Sector esta dividido ideoléogicamente 4,25
Desde el Tercer Sector estamos favoreciendo la division de la sociedad 2,16
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Lejos de interpretarse necesariamente como una senal de polarizacion negativa, este hallazgo
apunta mas bien a la diversidad estructural del Tercer Sector, compuesto por organizaciones con
misiones, enfoques y modos de intervencion distintos. En este sentido, las diferencias internas pa-
recen asociarse mas a debates legitimos sobre contenidos y estrategias que a la existencia de blo-
ques irreconciliables. De hecho, una mayoria de entidades reconoce que, aun existiendo distintas
posiciones o puntos de vista, el objetivo final compartido actiia como elemento de cohesion.

Finalmente, algunas afirmaciones permiten identificar tensiones latentes que, sin traducirse en una
polarizacién abierta, forman parte del clima interno del sector. La percepcion de autocensura y de
blanqueamiento de posibles conflictos obtiene una valoracion intermedia, al igual que la idea de
que la polarizacion preocupa y esta presente en el discurso, pero no ocupa un lugar central en las
agendas de trabajo. Estos datos sugieren que la polarizacién es reconocida como un tema relevan-
te, pero todavia no plenamente abordado de forma explicita y sistematica dentro del Tercer Sector.

| Cuadro-resumen. La percepcioén de la polarizacion en el Tercer Sector |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

El Tercer Sector se autopercibe como menos polarizado que la
sociedad en general, configurandose como un espacio relativamente
protegido frente a las dinamicas polarizantes externas.

Comparacion con la
sociedad

. _ A medida que el analisis se acerca al nivel organizativo propio, la
Gradiente de proximidad  percepcion de polarizacion disminuye, reforzando la idea de cohesion
interna.

La mayoria de las entidades considera que su organizacion no esta

Influencia del proceso , ; c ATl
siendo influenciada por la polarizacion, aunque con un elevado

polarizante \ ! s
porcentaje de respuestas de indefinicion (NS/NC).
Evolucién temporal Predomina la percepcion de estabilidad: las entidades no se
interna consideran hoy mas polarizadas que en el pasado. Nuevamente, los

NS/NC alcanzan un peso relevante.

Existe desacuerdo con la idea de una fuerte division ideoldgica interna

Unidad ideoldgica . ; L .
y con que el sector esté favoreciendo la polarizacion social.

Cuando el foco se desplaza a la coincidencia en fines y estrategias,
emergen mayores niveles de disenso, reflejando la diversidad
estructural del sector.

Pluralidad de objetivos y
estrategias

Se reconoce cierta autocontencion discursiva y la presencia del tema
Autocensura y agenda de la polarizacion en el discurso, aunque sin ocupar un lugar central
en las agendas de trabajo.

El Tercer Sector se percibe como un espacio cohesionado pero plural,
Lectura global mas atravesado por diferencias programaticas y estratégicas que por
una polarizacion ideoldgica propiamente dicha.
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6.3. Percepcion de la polarizacion en la propia entidad.

Al situar el foco de analisis en el nivel méas micro —Ia organizacion concreta desde la que responde
cada entidad—, la percepcion de la polarizacion se redefine nuevamente y lo hace de forma aun
mas clara. En este plano, las entidades se describen mayoritariamente como espacios organizativos
cohesionados, seguros y capaces de gestionar la diversidad interna, lo que refuerza la imagen de un
Tercer Sector con una base organizativa sélida frente a los efectos fragmentadores de la polariza-
cion social.

Uno de los resultados mas consistentes es la elevada valoracién que reciben las afirmaciones rela-
cionadas con la cultura interna de las organizaciones. L as entidades se auto-perciben como espacios
seguros para el didlogo, en los que las personas pueden expresar sus opiniones y los conflictos se
abordan de manera constructiva. Esta percepcion se ve reforzada por la alta puntuacién otorgada
a la existencia de culturas organizativas flexibles y participativas, que facilitarian la gestién de las
problematicas derivadas de contextos sociales polarizados.

De forma coherente con esta imagen positiva, las entidades muestran un fuerte desacuerdo con
aquellas afirmaciones que describen a las organizaciones como estructuras rigidas, jerarquizadas o
con deficiencias graves en la comunicacion interna. En términos generales, las organizaciones del
Tercer Sector no se reconocen a sf mismas como entornos cerrados o poco permeables al didlogo,
sino mas bien como espacios relacionales saludables, donde existen canales internos eficaces para
compartir informacion, debatir y resolver tensiones.

Este conjunto de datos permite identificar un relato organizativo dominante que presenta a las en-
tidades como entornos resilientes, con capacidades internas suficientes para amortiguar o neu-
tralizar los efectos mas negativos de la polarizacion. Desde esta perspectiva, la polarizacion no se
traduce en brechas internas significativas ni en un deterioro de las relaciones profesionales dentro
de las organizaciones.

No obstante, junto a esta lectura positiva, emergen algunos elementos de mayor ambivalencia.
Uno de ellos es la percepcion de que la polarizacion constituye un tema que preocupa en las
entidades, pero que no siempre se traduce en una presencia explicita en las agendas de trabajo ni
en la elaboracién de planes de actuacion especificos. La valoracion intermedia de esta afirmacion
sugiere que, si bien la polarizacion es reconocida como un fenémeno relevante, su abordaje suele
quedar subordinado a otras prioridades operativas.

Esta ambivalencia se hace ain mas visible cuando se analiza la existencia de protocolos o planes
claramente definidos para actuar frente a la desinformacion o los bulos. En este dmbito, las valo-
raciones descienden y se sitian en torno al punto medio de la escala, lo que indica que una parte
significativa de las entidades carece de herramientas sistematizadas para afrontar uno de los efec-
tos mds tangibles del contexto polarizado, especialmente en el dmbito comunicativo.
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Valore las siguientes afirmaciones en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10
totalmente de acuerdo

Existe un plan de actuacion claramente
definido y conocido por todas las personas que
componen la organizacion enfocado a como
actuar antes la informacion erréneo (bulos)...

45 21 34

El proceso de polarizacion es un tema que

preocupa en mi entidad, pero no esta presente
. 36 18 46

en las agendas de trabajo para tratarlo en

detalle y tener un plan de actuacion

Mi entidad no dispone de una comunicacion

interna eficiente lo que favorece el no poder 12
abordar correctamente los efectos de la
polarizacion

A la hora de comunicarnos externamente

(RRSS, medios convencionales, comunicados), 19 10 7
medimos mucho nuestras palabras, evitamos la
precipitacion

Mi entidad tiene una cultura interna flexible
y participativa que facilita poder abordar las

problematicas que se estan presentando a 12 10 78
causa de la polarizacion
Mi entidad es un espacio seguro para el didlogo
permitiendo que las personas expresen sus 10 L6 84

opiniones y se resuelvan los conflictos de
manera constructiva

La limitacion de recursos econdmicos de
mi entidad dificulta afrontar los problemas 59 18 23

que acarrea la polarizacion generando

distanciamiento con otras entidades

Mi entidad tiene una cultura intera rigida

yjerrquizaday es0 estd diiculando poder 2

abordar las problematicas ocasionadas por la
polarizacion
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Valore las siguientes afirmaciones en una escala de 0 a 10, Media
donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo

Mi entidad es un espacio seguro para el didlogo permitiendo que las personas expresen

sus opiniones y se resuelvan los conflictos de manera constructiva 8.24
Mi entidad tiene una cultura interna flexible y participativa que facilita poder abordar 777
las problematicas que se estan presentando a causa de la polarizacion. G
A la hora de comunicarnos externamente (RRSS, medios convencionales, 709
comunicados), medimos mucho nuestras palabras, evitamos la precipitacion '
El proceso de polarizacion es un tema que preocupa en mi entidad, pero no esta 528

presente en las agendas de trabajo para tratarlo en detalle y tener un plan de actuacion

Existe un plan de actuacion claramente definido y conocido por todas las personas
que componen la organizacién enfocado a coémo actuar antes la informacién erréneo 4,56
(bulos) o distorsionada

La limitacion de recursos econémicos de mi entidad dificulta afrontar los problemas

que acarrea la polarizacion generando distanciamiento con otras entidades 351
Mi entidad no dispone de una comunicacion interna eficiente lo que favorece el no 595
poder abordar correctamente los efectos de la polarizacion g

Mi entidad tiene una cultura interna rigida y jerarquizada y eso esta dificultando poder 164

abordar las problematicas ocasionadas por la polarizacion

Precisamente |a comunicacion externa aparece como uno de los espacios donde la polarizacion es
percibida con mayor intensidad. Las entidades reconocen que, a la hora de comunicarse publica-
mente —ya sea a través de redes sociales, medios de comunicacién o comunicados instituciona-
les—, existe una elevada cautela y una fuerte medicion de las palabras. Esta prevencion puede
interpretarse como una estrategia de proteccion frente a posibles lecturas partidistas o reacciones
adversas en un clima social crispado, pero también como una forma de autocontencion que limita
la capacidad de posicionamiento publico del sector.

En conjunto, los resultados dibujan un escenario en el que las organizaciones del Tercer Sector
se conciben como espacios internos robustos y dialogantes, capaces de sostener la diversidad y el
disenso sin que ello derive en dindmicas de polarizacion abierta. Al mismo tiempo, se identifican
margenes de mejora en la formalizacion de estrategias y protocolos especificos, asi como tensiones
en el plano comunicativo externo, donde la polarizacion social actiia como un factor que condicio-
nay restringe la accion discursiva de las entidades.

Desde una lectura mas amplia, estos hallazgos permiten apuntar a una potencial fortaleza estruc-
tural del Tercer Sector: su expertise organizativo en la generacion de espacios de dialogo, escucha y
gestion constructiva del conflicto. En un contexto social marcado por la confrontacion y la simplifica-
cion discursiva, las entidades parecen encarnar modelos organizativos que no niegan la existencia
del conflicto, pero que disponen de herramientas para canalizarlo sin bloquear la accion colectiva
ni invalidar la diversidad de posiciones.

ESTUDIO CUANTITATIVO



| Cuadro-resumen. La percepcion de la polarizacion en la propia entidad encuestada. |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

o Las entidades se auto-perciben como organizaciones con culturas
Cultura organizativa internas abiertas, flexibles y participativas, capaces de gestionar la
diversidad de opiniones.

Existe un consenso muy amplio en considerar a las organizaciones

Espacios de dialogo como espacios seguros para el didlogo y la resolucién constructiva de
conflictos.
Estructura intema Se rechaza mayoritariamente la idea de culturas rigidas, jerarquizadas

o con problemas graves de comunicacion interna.

Impacto interno de la La polarizacion no se percibe como un factor que genere brechas
polarizacién internas significativas ni que deteriore las relaciones profesionales
dentro de las entidades.

. Aunque la polarizacion preocupa, no siempre se traduce en una
Agenda y planificacion presencia explicita en las agendas ni en planes de actuacion
especificos.

Una parte relevante de las entidades carece de protocolos claramente

Desinformacion y bulos 2l . 9 . : :
y definidos para actuar frente a la informacion errénea o distorsionada.

La comunicacion publica aparece fuertemente condicionada por la

Comunicacion externa " . : .
cautela y la autocontencién en un contexto social polarizado.

Las entidades se configuran como espacios organizativos resilientes,
Lectura global con capacidad para gestionar el conflicto y el disenso, aunque con
retos pendientes en el plano estratégico y comunicativo.

6.4. Afectacion de la polarizacion al Tercer Sector y su relacion con el
entorno social

Aunque las entidades del Tercer Sector no se perciben mayoritariamente como organizaciones
internamente polarizadas ni especialmente influenciadas por el clima de confrontacién social, los
datos muestran con claridad que sf existe una sensacion extendida de afectacion por parte del fe-
noémeno de la polarizacion. Esta diferencia entre no sentirse influido internamente y, al mismo
tiempo, sentirse afectado externamente constituye una de las claves interpretativas mas relevantes
del estudio.

Bardmetro del Tercer Sector de Accion Social
en Espafia 2025 63




éCree que la polarizacion social e ideoldgica esta afectando al Tercer Sector?

70 64%
60

50
40
30
20

10
0 ]

Mucho o bastante Algo Poco o Nada

29%

"

Mas de seis de cada diez entidades consideran que la polarizacién social esta afectando “mucho
0 "bastante” al Tercer Sector en su conjunto. Por el contrario, apenas una minoria residual sostiene
que esta afectacion es escasa o inexistente. Este resultado refuerza la idea de que el sector se conci-
be a si mismo como un receptor de las consecuencias del proceso polarizante, mas que como un actor
directamente atravesado o transformado por él.

Desde esta perspectiva, la polarizacién aparece como un fendmeno que incide en el entorno re-
lacional del sector, condicionando sus vinculos con la sociedad, las instituciones y determinados
espacios de intervencion, sin llegar a desestructurar su funcionamiento interno. Esta lectura puede
ser interpretada de dos maneras no excluyentes: por un lado, como expresion de la fortaleza y
autonomia del sector frente a coyunturas externas; por otro, como indicio de una posicion mas
reactiva que proactiva ante un contexto social adverso.

| ¢Esta afectando la polarizacion igual a todas las organizaciones del sector?

32% No sabe / no contesta

No 52%

16% Si
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Las entidades no consideran, ademas, que la polarizacion afecte de igual modo a todas las organi-
zaciones del Tercer Sector. Mas de la mitad sostiene que su impacto es desigual, lo que apunta a la
existencia de factores estructurales y contextuales que modulan la exposicion de las entidades al
fendmeno. Aunque el andlisis detallado de estas diferencias requiere cruces de variables adiciona-
les, los datos sugieren que variables como el ambito de actuacién, el tamafo de la organizacion o
su nivel de visibilidad publica pueden influir en el grado de afectacion percibido.

En cuanto al ambito territorial en el que la polarizacion tiene mayor presencia, una parte importan-
te de las entidades considera que se trata de un fenémeno transversal que se manifiesta en todos
los niveles. No obstante, el nivel estatal aparece como el espacio donde la polarizacién adquiere
mayor intensidad, muy por encima de los dambitos autonémico y local. Este resultado refuerza la
idea de que la polarizacion se asocia principalmente a dindmicas politicas y discursivas de alcance
nacional.

Desde su percepcion como entidades sociales del Tercer Sector,

{en qué ambito territorial tiene la polarizaciéon una mayor presencia?

En todos 40%
En el ambito nacional 37%
En el ambito autonémico 16%
En el ambito local (provincial o local) 7%

Sin embargo, al analizar especificamente las relaciones con las administraciones publicas, emergen
algunos matices relevantes. Aunque pocas entidades sefalan de forma generalizada dificultades
graves, la afectacion es percibida con mayor intensidad en las relaciones con las administraciones
autondmicas y locales que en las estatales. Esta aparente paradoja sugiere que, si bien el clima
polarizado se percibe como mas intenso a nivel nacional, sus efectos practicos pueden sentirse con
mayor cercania en los niveles institucionales mas préximos a la accion cotidiana de las entidades.
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Dentro de su entidad, ;en qué ambitos esta influyendo mas el proceso de polarizacion? |

En ninguno (excluyente) 34

En la relacion con las instituciones publicas a nivel

autonomico local 34

En la relacion con las instituciones publicas a nivel estatal

N
O

En relacion con otras entidades

=
(ON)

[N
[N

En la convivencia entre las personas que componen la
entidad (junta de gobierno, cuerpo directivo, personas...)

En las relaciones con las personas beneficiarias

~N

En la gestion de las organizaciones
En las relaciones con las personas trabajadoras

En las relaciones con las personas voluntarias

\S)

En el 6rgano de gobierno

5 10 15 20 25 30 35 40

(@]

El impacto de la polarizacién también varfa de forma significativa segun los ambitos de actuacion
del Tercer Sector. Las organizaciones que trabajan en integracion e insercion social son las que, con
mayor diferencia, reconocen estar afectadas por este fendmeno. Les siguen aquellas vinculadas a la
accion social y a los derechos humanos. En estos ambitos, mas directamente expuestos a debates
publicos sensibles y a controversias politicas, la polarizacion parece actuar como un factor que
tensiona la intervencion social y el posicionamiento publico de las entidades.

| ¢En qué ambitos de actuacion esta afectando mas la polarizacion social e ideoldgica? |

Integracion e insercion 58

Accion social

(o))
0]

Derechos humanos

Vivienda

[\S]
(&)}

Mediambiental [N o5
Cooperacion internacional _ 21
Participacion - 14
Sociosanitario - 12
No sabe / no contesta - 7
Promocion del voluntariado I 2
Otra I 2
0 10 20 30 40 50 60 70
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Asimismo, las entidades identifican con claridad a determinados colectivos sociales como los mas
afectados por las consecuencias de la polarizacion. En primer lugar, destacan las personas migran-
tes, refugiadas y solicitantes de asilo, sequidas de las personas en situacion o riesgo de pobreza.
En un segundo escalén aparecen las personas con discapacidad, aquellas con problemas de salud
mental y las mujeres. Esta jerarquizacién pone de manifiesto el caracter profundamente desigual
de la polarizacién, cuyos efectos recaen con mayor fuerza sobre colectivos que ya se encuentran
en situaciones de vulnerabilidad, y que a menudo experimentan multiples formas de exclusion de
manera simultanea.

Y dentro de las personas destinarias de las actividades que se realizan en Tercer Sector, ;cuales
son los grupos de personas vulnerables que estan viviendo con mas intensidad este proceso de
polarizacion?

Personas migrantes 52

34

Personas refugiadas y demandantes de asilo

Personas en situacion o riesgo de pobreza _ 26
Personas con discapacidad y sus familias [ 22
Personas con problemas de salud mental.. [N 22
Mujeres [ 21

N
(&)}

Infancia y adolescencia y sus familias

-
(O3]

Jovenes

Colectivos LGTBIQ+

,_\
-
«wo N

Personas pertenecientes a minorias étnicas

Mujeres victimas de violencia

[N
[N

Personas sin techo / hogar

Personas mayores

©
=

Poblacion en general

[N
[N

@

Personas con enfermedades (cronicas, raras..) y sus

~N

Personas en situacion de soledad no deseada
No sabe / no contesta

Personas con problemas de adiccion o...
Personas que ejercen la prostitucion
Personas reclusas y exreclusas

Poblacion del medio rural

Familias (numerosas, monoparentales, madres y padres

[ASRRNON BN BN NN o »

Personas que han sido victimas de delitos

"EEEEEEN]

20 30 40 50 60

=
o
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Cuando se analizan los efectos concretos de la polarizacion sobre el funcionamiento del sector, las
entidades tienden a minimizar su impacto directo en la consecucion de la misién, la calidad de
los servicios o las relaciones profesionales internas. Las mayores dificultades se concentran, nue-
vamente, en el plano relacional externo, especialmente en las relaciones con las administraciones
publicas y, en menor medida, con la sociedad en general. Aun asi, incluso en estos ambitos, las
valoraciones se sitlan en niveles moderados, lo que refuerza la idea de una afectacion real pero
contenida.

Desde su experiencia, la polarizacién social e ideoldgica esta ...
(0 es “nada de acuerdo” y 10 “totalmente de acuerdo”)

Dificultando las relaciones con las 52 11 36
administraciones
Dificultando el servicio de atencion y ayuda... 71 12 16
Dificultando las relaciones con la sociedad... 60 15 25
Dificultando las relaglqnes con las 56 17 28
administraciones...
Deteriorando las relaciones con otras 73 12 15
organizaciones
Dificultando para poder implementar la mision 71 11 18
dela..
Generando una brecha interna en las relaciones... 82 N 7
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En conjunto, los resultados muestran un Tercer Sector que se percibe a si mismo como estructu-
ralmente sélido, pero inmerso en un entorno social cada vez mas polarizado que condiciona su
accion, su.comunicacion y sus relaciones institucionales. La polarizacion no aparece como un factor
que fracture internamente al sector, pero si como un elemento que dificulta su labor en tanto actor
social, especialmente en aquellos ambitos donde la intervencion se entrecruza de manera mads
directa con debates publicos controvertidos.
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| Cuadro-resumen. La afectacién de la polarizacién al Tercer Sector |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

Mas de seis de cada diez entidades consideran que la polarizacion
social afecta de manera significativa al Tercer Sector.

Grado de afectacion

Las entidades no se perciben como internamente influenciadas por la

Influencia vs. afectacion o , .
polarizacion, pero si como afectadas por sus consecuencias externas.

La mayoria considera que la polarizacion no afecta por igual a todas

Impacto desigual o
P g las organizaciones del sector.

L L La polarizacion se percibe como mas intensa a nivel estatal, aunque
Ambito territorial sus efectos practicos se sienten con mayor cercania en los niveles
autonomico y local.

Ambitos de actuacion Integracion e insercion, accion social y derechos humanos concentran
mas afectados los mayores niveles de afectacion percibida.
Colectivos mas Personas migrantes, refugiadas y en situacion de pobreza son
impactados identificadas como las principales afectadas, seguidas de mujeres y

personas con discapacidad o problemas de salud mental.

o El impacto directo en la mision, los servicios y las relaciones internas
Efectos organizativos es limitado; las mayores tensiones se situan en las relaciones
externas.

La polarizacion actua como un condicionante del entorno
Lectura global de actuacion del Tercer Sector mas que como un factor de
desestructuracion interna.

6.5. Sintesis interpretativa y lectura global

El analisis cuantitativo de la polarizacion, desde la perspectiva de las entidades del Tercer Sector,
dibuja un escenario complejo y matizado, atravesado por gradientes de percepcion, tensiones dis-
cursivas y posicionamientos ambivalentes que permiten ir mas alld de una lectura dicotémica del
fendbmeno.

En primer lugar, los datos muestran con claridad que la polarizacion constituye un rasgo estructural
del contexto social en el que operan las entidades. La percepcién de una sociedad profundamente
polarizada, impulsada por dindmicas politicas, mediaticas y comunicativas, es ampliamente com-
partida y apenas presenta fisuras. Desde este punto de vista, el Tercer Sector no se sitda al margen
del diagndstico general de la sociedad espafiola, sino que lo asume como punto de partida de su
lectura del entorno.

Sin embargo, esta percepcion de polarizacién social no se traduce de forma automética en una
lectura equivalente del propio sector ni, mucho menos, de las organizaciones concretas que lo
componen. Muy al contrario, el andlisis revela un descenso progresivo de la percepcion de polariza-
cion a medida que el foco se desplaza desde lo macro (sociedad) hacia lo meso (Tercer Sector) y
lo micro (entidad). Este gradiente no es un mero efecto estadistico, sino que expresa una forma
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especifica de autoidentificacion del sector: cuanto mas proximo es el espacio analizado, mayor es
la percepcion de cohesién, didlogo y capacidad de gestion del conflicto.

En este sentido, el Tercer Sector se concibe a si mismo como un espacio relativamente protegi-
do frente a la polarizacion, caracterizado por una fuerte orientacion a objetivos compartidos y por
culturas organizativas que favorecen la participacion y el intercambio de puntos de vista. La pola-
rizacion ideoldgica interna aparece, en términos generales, como un fenémeno débil o residual,
especialmente cuando se la compara con la intensidad del conflicto percibido en el conjunto de
la sociedad.

No obstante, esta imagen de cohesion convive con una serie de ambivalencias significativas. Una de
las mas relevantes es la diferencia entre no sentirse influido por la polarizacién y, al mismo tiempo,
sentirse claramente afectado por ella. Las entidades no consideran que la polarizacion haya pene-
trado de manera sustantiva en sus dinamicas internas, pero si reconocen que condiciona su accion,
sus relaciones y su posicionamiento en el espacio publico. Esta distincion introduce una lectura
clave: la polarizacion es entendida mas como un factor externo que genera presiones y restricciones,
que como un proceso endégeno que reconfigura el sector desde dentro.

Otra ambivalencia central se manifiesta en la coexistencia de un discurso de unidad con el recono-
cimiento de una pluralidad interna real, especialmente cuando los debates se desplazan del plano
ideoldgico general al terreno de los contenidos, las estrategias y las prioridades de intervencion.
Los datos sugieren que las tensiones existentes en el sector se expresan menos como polarizacion
ideoldgica y mas como divergencias programaticas, propias de un espacio diverso y heterogéneo.
En este punto, la frontera entre polarizacién y pluralidad aparece como difusa y requiere ser anali-
zada con mayor profundidad.

Especialmente relevante resulta la reiterada presencia de respuestas de indefinicion (NS/NC) en
aquellas preguntas que interpelan directamente al sector y a las organizaciones. Este patrén apun-
ta a una mayor dificultad para problematizar los procesos internos que para diagnosticar fendme-
nos externos, o que puede interpretarse como expresion de cautela institucional, autocontencion
discursiva o incluso de ciertas dinamicas de autocensura. Lejos de ser un hallazgo marginal, este
elemento se configura como una pista analitica de gran interés para comprender los limites del
discurso explicito sobre la polarizacion en el interior del sector.

Por Ultimo, el andlisis pone de manifiesto que la polarizacién no impacta de forma homogénea en
todo el Tercer Sector. Determinados ambitos de actuacién —especialmente aquellos mas expues-
tos a debates publicos sensibles, como la integracién social o los derechos humanos— y deter-
minados colectivos —como las personas migrantes o en situacion de pobreza— aparecen como
especialmente afectados por las consecuencias del clima polarizado. De este modo, la polarizaciéon
no solo se presenta como un fenémeno relacional o discursivo, sino también como un factor que
reproduce y amplifica desigualdades preexistentes.
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En conjunto, los resultados cuantitativos dibujan un Tercer Sector que se percibe a si mismo como
cohesionado, resiliente y dotado de capacidades organizativas para gestionar el conflicto, pero que ac-
tla en un entorno social crecientemente polarizado que condiciona su accion y plantea retos estra-
tégicos de primer orden. Esta posicion —entre fortaleza interna y vulnerabilidad contextual— abre
interrogantes fundamentales sobre el papel que el sector puede y debe desempenar en escenarios
de polarizacién, y constituye un punto de partida privilegiado para el didlogo con los hallazgos
cualitativos.

| Cuadro-resumen. Conclusiones transversales sobre polarizacion y Tercer Sector |

DIMENSION
ANALIZADA PRINCIPALES HALLAZGOS

L . La polarizacion es percibida como un rasgo estructural y en aumento
Polarizacion social de la sociedad espariola, impulsado principalmente por dindmicas
politicas y mediaticas.

La percepcion de polarizacion disminuye progresivamente al pasar de

Gradiente de percepcion la sociedad al Tercer Sector y, finalmente, a la entidad propia.

Autopercepcion del El sector se concibe como cohesionado y relativamente protegido
Tercer Sector frente a la polarizacion ideoldgica interna.

Las entidades no se sienten internamente influenciadas, pero si

Incluencia vs. afectacion . : :
externamente afectadas por las consecuencias del clima polarizado.

. ) Las principales tensiones internas se vinculan mas a divergencias
Pluralidad interna programaticas y estratégicas que a divisiones ideoldgicas
irreconciliables.

La elevada indefinicion en preguntas sobre el sector y las entidades
NS / NC como hallazgo sugiere cautela, autocontencién o dificultades para problematizar
procesos internos.

Efectos organizativos La polanzac19n afecta con mayor ?ntenSIdad a determinados ambitos
de intervencion y a colectivos socialmente mas vulnerables.
El Tercer Sector aparece como un actor social sélido internamente,
Lectura global pero condicionado por un entorno polarizado que plantea retos
relacionales, comunicativos y estratégicos.
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Conclusiones del VII Barometro
U

El presente Barometro ha permitido ofrecer una mirada integral y actualizada del Tercer Sector de
Accién Social en Espafia, combinando una radiografia estructural del sector con un analisis espe-
cifico sobre coémo este se sitla y se percibe en un contexto social crecientemente polarizado. La
articulacion de ambas dimensiones —estructura y contexto— permite comprender no solo cémo
es el sector, sino desde donde actua y con qué capacidades afronta los retos actuales.

En términos generales, el Tercer Sector de Accién Social se consolida como un actor social amplio,
capilar y esencial para la cohesion social, con una fuerte implantacion territorial y una notable
diversidad organizativa. Predominan entidades de primer nivel, mayoritariamente asociaciones,
orientadas a la intervencién directa y con un fuerte arraigo comunitario. Esta configuracion refuer-
za su cercania a las necesidades sociales, pero también implica una estructura atomizada y con
capacidades desiguales entre organizaciones.

Desde el punto de vista de la actividad, el sector mantiene una clara concentracién en los ambitos
tradicionales de la accion social, la atencion sociosanitaria y la inclusion sociolaboral. La presta-
cién de servicios de acompafamiento, orientacion y apoyo psicosocial continta siendo su nucleo
operativo, complementado por funciones de sensibilizacién, defensa de derechos y participacion
comunitaria. De este modo, el sector no solo actia como proveedor de apoyos, sino también como
agente civico y transformador, con capacidad de incidencia social.

Las personas siguen siendo el principal activo del Tercer Sector Social. El voluntariado mantiene
una base amplia y en crecimiento, rozando el millén y medio de personas, aunque con cambios en
las formas de implicacion: aumentan las colaboraciones puntuales y disminuyen los compromisos
estables, lo que plantea retos en términos de continuidad organizativa. Al mismo tiempo, el em-
pleo remunerado se extiende a un nimero creciente de entidades, reflejando un proceso sostenido
de profesionalizacion. Sin embargo, el volumen agregado de empleo muestra oscilaciones y una
tendencia a la fragmentacion, con equipos mas reducidos y modalidades de dedicacion flexibles.
En ambos casos, se observa una marcada feminizacién y una progresiva diversificacion de perfiles.

En el plano econdmico, el sector alcanza su mayor volumen de actividad de toda la serie historica,
con un crecimiento significativo de ingresos y gastos y una estructura financiera relativamente
equilibrada. La financiacién publica continua siendo el principal soporte, aunque se aprecia una di-
versificacion creciente hacia recursos privados y propios, lo que contribuye a reforzar la autonomfa
de las entidades. No obstante, persisten desigualdades internas y margenes de maniobra limitados,
especialmente entre las organizaciones de menor tamafo, que siguen siendo mayoritarias.

Sobre esta base estructural se inscribe el analisis de la polarizacién. Los resultados muestran que
las entidades perciben con claridad un aumento de la polarizacion en la sociedad, aunque esta
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percepcion disminuye a medida que el foco se aproxima al propio sector y a las organizaciones
concretas. El Tercer Sector tiende a identificarse a si mismo como un espacio de mayor cohesion
interna y de gestién dialogada de la diversidad, mas afectado por las consecuencias externas de la
polarizacién que atravesado por dindmicas de confrontacion interna.

Esta lectura sugiere que el sector funciona, en buena medida, como amortiguador social: recibe las
tensiones del entorno, pero despliega mecanismos organizativos y culturales orientados a preser-
var la cooperacion y la mision compartida. Las diferencias y desacuerdos existen, pero se vinculan
mas a estrategias, prioridades o modelos de intervencién que a fracturas ideoldgicas irreconci-
liables. La polarizacion se experimenta, por tanto, mas como un condicionante del contexto que
COMO un rasgo constitutivo del sector.

En conjunto, el Barémetro dibuja la imagen de un sector solido, resiliente y con una fuerte legitimi-
dad social, que ha logrado consolidar su papel en el sistema de bienestar y mantener su capacidad
de respuesta incluso en escenarios de incertidumbre econdmica y tension social. Al mismo tiempo,
persisten desaffos estructurales relevantes: la fragilidad financiera de muchas entidades, la desigual
distribucion de recursos, la creciente intermitencia del voluntariado, la fragmentacion del empleo y
la presion de un entorno social polarizado.

El futuro del Tercer Sector de Accion Social parece depender, en gran medida, de su capacidad
para reforzar su sostenibilidad organizativa sin perder su proximidad y vocacién comunitaria, con-
solidar modelos de financiacion mas estables y diversificados, y sequir actuando como espacio de
cohesion y didlogo en contextos sociales cada vez mas complejos. En este sentido, la fortaleza del
sector no reside Unicamente en el volumen de recursos o personas implicadas, sino en su funcion
relacional y en su capacidad de construir puentes alli donde el entorno tiende a fragmentarse.
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Anexo I: Entidades participantes en la

encuesta
EEEE———

Accié Social Montallegre

Accion Familiar

Accion Familiar Ferrol (AFA Ferrol)

Acisjfin Via

ACOARE

ACOEC

Acompanando a Nuestros Mayores (ANUMAYORES)
ACOPROS

ADANSI

ADELA Madrid

ADIEM Sentit Fundacion de la Comunitat Valenciana
AEHSC

AERESS

AFA Bigastro

AFA Fuenteblanca

AFA Ibi

AFA Nueva Vida

AFA San Paulino

AFA Sierra de Aracena

AFA Valverde

AFABAIX

Afaco

Afads Norte de Caceres

AFAEX

AFANDICE

AFMAVA (AFA Albaida)

AGN La Majari

Agrupacién de Personas Sordas de Zaragoza y Aragén
ALABENTE

Alcohdlicos Rehabilitados de Almeria (ARA)
ALFAMUR

Aliad Ultreia

Alternativa en Marcha

AMADROVI

Amfremar ONG

Amigos contra el Sida

/4

ANFANE

APADA Asturias

APAMA

APANDA

APANNEDIS

Apoyo Voluntario VALLECAS TODO CULTURA
APROSCA

ARCORES

Artrogriposis Multiple Congénita Espafia (AMC)
ASALER

ASCAPAS

ASCIVITAS

ASDE Scouts de Extremadura

ASECAL

Asindi Plena Inclusién

ASINLADI

ASINLADI

Asociacion Acolu, Apoyo a la Convivencia con el Lupus
en Cérdoba

Asociacion Actuavalles
Asociacion Achalay Espafa
Asociacion ADEPSI

Asociacién Ad-Hoc de Atencién a Personas con
Problemas de Adiccion

Asociacion Adolescencia e Infancia en Riesgo de
Exclusion Social (AIRES)

Asociacion Adriano Antinoo
Asociacion Alicantina Sindrome de Down

Asociacion Almeriense Promocion Mujer con
Discapacidad Luna

Asociacién Alucinos La Salle

Asociacion Amanecer, Salud Mental Segovia

Asociacion AMAT

Asociacion Ambar das Persoas con Diversidade Funcional
Asociacion AMBIT

Asociacion AMICA
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Asociacion AMICOS

Asociacion AMIPA

Asociacion Andaluza de Adopcion y Acogimiento
Asociacion Andaluza de Fibrosis Quistica
Asociacion APOYAT

Asociacion APTO Navalmoral

Asociacion Arela

Asociacion Aspas

Asociacion Avanzando Juntos

Asociacion Ayuda al Anciano sobre Residencias
Asociacion Ayudar a Quien Ayuda (AAQUA)
Asociacion Ayudemos a un Nifo

Asociacion Azacan

Asociacion Benéfica Geridtrica Ibérica
Asociacion Bernat y Loli Iniciatives Educatives
Asociacion Bienestar y Desarrollo (ABD)

Asociacion Boreal de Lucha contra la Droga y Ayuda al
Drogodependiente

Asociacion Burgalesa de Esclerosis Multiple (ASBEM)
Asociacion Burgos Acoge

Asociacion Cacerena de Familiares de Personas con
Alzheimer y Otras Demencias

Asociacion Cantabra de Fibrosis Quistica
Asociacion Carena
Asociacion Casas de Asis

Asociacion Caudetana de Amigos y Familiares de
Enfermos Mentales (ACAFEM)

Asociacion Ciudadana de Lucha contra la Droga
Alborada

Asociacion Coina de Alzheimer y Otras Demencias
Asociacion Colaboracion y Esfuerzo

Asociacion Colectivo Agar, Espacio de Investigacion y
Encuentro desde la Diversidad

Asociacion Colectivo de Apoyo al Inmigrante

Asociacion Colectivo Union de Integracién a las Personas
con Discapacidad (ACUDIM)

Asociacion Comarcal Ayuda Drogodependiente Renacer
Asociacion Corazén y Vida de Canarias
Asociacion Cuantayd

Asociacion Cultural de Universidad Popular Abierto
Asturias

Asociacion Cultural Norte Joven Mieres
Asociaciéon Cultural Talloc
Asociacion de Afectados por Miastenia Gravis de Asturias

Asociacion de Ayuda a Victimas de Agresiones Sexuales y
Violencia Doméstica (ADAVAS)

Asociacion de Ayuda al Drogodependiente Colectivo
Nacai

Asociacion de Bulimia y Anorexia de A Coruna

Asociacion de Caridad de San Vicente de Padl, Grupo San
José Alicante

Asociacion de Dafio Cerebral de Navarra (ADACEN)
Asociacion de Deficientes Psiquicos Crevo
Asociacion de Desarrollo e Intervencion Abrazo

Asociacion de Discapacitados Fisicos de Guadalajara
(ADISFIGU)

Asociacion de Emisoras Municipales y Comunitarias de
Andalucfa de Radio y Televisién (EMA-RTV)

Asociacion de Enfermedades Neuromusculares del
Principado de Asturias (ASEMPA)

Asociacion de Enfermedades Raras de Castilla y Ledn

Asociacion de Enfermos y Trasplantados Hepéticos de la
Comunitat Valenciana

Asociacion de Entidades de Centros de Dia de
Dependencias

Asociacion de Esclerosis Mltiple Abulense

Asociacion de Esclerosis Multiple de Cartagena 'y su
Comarca (EMACQ)

Asociacién de Esclerosis Multiple de Toledo y Otras
Enfermedades Neuroldgicas (ADEMTO)

Asociacion de Espina Bifida e Hidrocefalia de Alicante
(AEBHA)

Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzheimer
Amanecer

Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzheimer de
Béjar y Comarca

Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzheimer
Virgen del Castillo

Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzheimery
Otras Demencias (AFADET)

Asociacién de Familiares de Enfermos de Alzheimery
Otras Demencias de Llerena y Comarca (AFENAD)

Asociacién de Familiares de Enfermos de Alzheimery
Otras Demencias Miguel Herndndez
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Asociacion de Familiares de Persoas con Alzheimer,
Outras Demencias e Enfermidades Neurodexenerativas
de Monforte

Asociacion de Familiares de Personas con Alzheimery
Otras Demencias de Montalban (AFADEMON)

Asociacion de Familiares de Personas con Enfermedad de
Alzheimer y Otras Demencias El Trigal

Asociacion de Familiares de Personas con la Enfermedad
de Alzheimer u Otra Demencia Faro de Chipiona

Asociacion de Familiares de Personas Enfermas de
Alzheimery Otras Demencias Alcrebite

Asociacion de Familiares y Amigos de Enfermos de
Alzheimery Otros Deterioros Cognitivos de Villacafias

Asociacién de Familiares y Amigos de Personas con
Enfermedad Mental (AFAEPS)

Asociacién de Familiares y Amigos de Personas con
Enfermedad Mental de Avila

Asociacion de Familiares y Enfermos de Parkinson y Otras
Enfermedades Neurodegenerativas de Cuenca

Asociacion de Familias con Perthes (ASFAPE)

Asociacion de Familias y Mujeres del Medio Rural
(AFAMMER)

Asociacion de Familias y Profesionales por la Integracion
de las Personas con Discapacidad Intelectual

Asociacion de Fibromialgia y Sindrome de Fatiga Cronica
de Murcia

Asociacion de Hemofilia en la Provincia de Santa Cruz de
Tenerife (AHETE)

Asociacion de Hemoglobinuria Paroxistica Nocturna

Asociacion de Implantados Cocleares de Castilla-La
Mancha (AICCLAM)

Asociacion de Investigacion y Especializacién sobre
Temas Iberoamericanos

Asociacién de Minusvalidos del Sur

Asociacion de Mujeres Campos de Tejada

Asociacion de Mujeres con Discapacidad Xarxa
Asociacion de Mujeres de Herreria

Asociacion de Mujeres Gara

Asociacion de Mujeres Marfa de Robles Parra
Asociacion de Mujeres para la Reinsercion Laboral Xurtir

Asociacion de Mujeres Profesionales de las Artes
Escénicas Marfas Guerreras

Asociacion de Mujeres Rurales de Burgos Aura Fademur

Asociacion de Pacientes de Leucemia, Linfoma, Mieloma
y Otras Enfermedades de la Sangre de la Comunitat
Valenciana (ASLEUVAL)

Asociacion de Padres de Afectados de Sindrome de
Down de Segovia (Down Segovia)

Asociacion de Padres del C.0. Virgen de la Esperanza

Asociacion de Padres, Madres y Tutores de Personas con
TEA-TGD (AOPA)

Asociacion de Persoas con Discapacidade da Comarca de
Pontevedra (AMIZADE)

Asociacion de Personas con Discapacidad Intelectual
Cinco Villas (ADISCIV)

Asociacion de Personas con Discapacidad Per-Afan

Asociacion de Personas con Diversidad Funcional
Cognitiva (ADIPSI)

Asociacion de Personas con Diversidad Funcional, Familia
y Amigos (APAM)

Asociacion de Personas con Fibromialgia y/o Sindrome
de Fatiga Cronica de Salamanca (AFIBROSAL)

Asociacion de Personas Sordas de Menorca

Asociacion de Personas Sordas de Sagunto y Camp de
Morvedre

Asociacion de Personas Sordas de Vigo

Asociacion de Personas Sordociegas de Andalucia
(ASOCIDE Andalucia)

Asociacion de Prevencién y Ayuda al Drogodependiente
El Tarajal

Asociacion de Promocién Gitana de La Rioja

Asociacion de Solidaridad con los Trabajadores
Inmigrantes Alicante (ASTI Alicante)

Asociacion de Técnicos para el Desarrollo de Programas
Sociales (ADES)

Asociacién Deporte y Vida
Asociacién Dindmika
Asociacion Disefio para el Desarrollo

Asociacién Educativa Formativa Jaslem, Ayuda y
Apoyo a las Personas con Sindrome de Down y Otras
Discapacidades

Asociacion El Patiu
Asociacion Entreatelier

Asociacion Espariola de Enfermedades Pediatricas
Obstructivas de la Via Aérea Central (AEREA)

Asociacion Espanola de Esclerosis Multiple (AEDEM-
COCEMFE)
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Asociacion Espafiola de Paraparesia Espastica Familiar
Striimpell Lorrain (AEPEF)

Asociacion Espariola de Patologias Mitocondriales
Asociacion Espafiola de Retinoblastoma (AER)

Asociacion Espafiola Déficit de Lipasa Acida Lisosomal
(AELALD)

Asociacion Extremena de Residencias y Servicios de
Atencién a los Mayores, Sector Solidario

Asociacion Federacion Espafiola de Universidades
Populares

Asociacion Gamg, Colectivo LGTBI de Canarias por la
Diversidad Sexual y de Género

Asociacion Guayente

Asociacion HHT Espana

Asociacion Hogar Compartido

Asociacion Hogar La Salle

Asociacion Huauquipura Entre Herman@s
Asociacion Ideorama

Asociacion Imeris

Asociacion Iniciativa Internacional Joven
Asociacion Integra2 Mundos

Asociacion Integradora de Personas con Discapacidad
Psiquica de Linares y Comarca (AINPER Linares)

Asociacion Inteligencia Limite Granada
Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza
Asociacion Juvenil Abierto hasta el Amanecer
Asociacion Juvenil ATZ

Asociacion La Gaviota de Personas con Diversidad
Funcional

Asociacion Las Calzadas

Asociacion Leonesa Simone de Beauvoir
Asociacion Liber de Entidades de Apoyo
Asociacion Limam

Asociacion Los Angeles Malaguerios de la Noche
Asociacion Mécula Retina

Asociacion Madrid Empleo y Desarrollo (AMED)

Asociacion Madrilefia de Personas con Necesidades
Educativas Especiales (AMPNEE)

Asociacion Makua de Murcia

Asociacion Malena de Ayuda al Drogodependiente
Dolmen

Asociacion Malva, Salud Mental Priego

Asociacion Mayores del Siglo XXI

Asociacion Mediaccion

Asociacion Miastenia de Espafia

Asociacion Mierense de la Cocina Solidaria (AMICOS)
Asociacién Mojo de Cafa

Asociacién Montilla Bono

Asociacion Mujeres Juristas de Almerfa

Asociacion Nacional de Seguridad Infantil

Asociacién Navarra para la Investigacion, Prevencion y
Tratamiento de Adicciones (ANTOX)

Asociacion Noesso

Asociacion Nueva Gente

Asociacion Onubense de Emigrantes Retornados
Asociacion Otro Tiempo

Asociacion Ovejas Negras Solidarias

Asociacién Padishalta

Asociacion para la Accién, Cooperacion y el Cambio
Social (THE NEXT)

Asociacion para la Atencién a las Personas con
Discapacidad Intelectual y del Desarrollo (AMAFI)

Asociacion para la Atencién de las Personas con
Discapacidad Intelectual de Villena y Comarca

Asociacion para la Cura, Rehabilitacion y Reinsercion de
Toxicébmanos Betania

Asociacion para la Insercién Laboral y Fomento de la
Economia Social Actta

Asociacion para la Prevencién y Estudio de las Adicciones
(APRET)

Asociacion para la Promocién de la Mujer con
Discapacidad Luna Mélaga

Asociacion para la Rehabilitacion de Adicciones e
Integracion Social (ARAIS)

Asociacion Parkinson Asturias
Asociacion Parkinson Soria
Asociacion Pauta

Asociacion Pedagdgico Terapéutica de Asturias, Centro
de Tratamiento de Adicciones El Valle (APTAS)

Asociacion Periferia

Asociacion por la Igualdad de Oportunidades entre
Mujeres y Varones (ALIA)

Asociacion Prodiscapacitados Psiquicos Jabalcon
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Asociacion Progestion

Asociacion Proyecto Abraham

Asociacién Quiero Ser Como Tu, Ayudame
Asociacion Red XXI

Asociacion Renacer de Riveira

Asociacion Retina Madrid

Asociacion Rexurdir Provincial

Asociacion Rumifahui

Asociacion Salud Integral Enfermos Mentales (ASIEM)
Asociacion Salud Mental Atelsam

Asociacion Salud Mental Cantabria (ASCASAM)
Asociacion Salud Mental Ceuta (ACEFEP)
Asociacion Salud Mental Ciudad Real

Asociacion Salud Mental Palencia (FEAFES Palencia)
Asociacion Salud y Ayuda Mutua

Asociacion San Pablo de Ayuda a las Drogodependencias
(ASPAD)

Asociacion Secuida, Senda de Cuidados
Asociacion Sei Elkartea

Asociacion Servicio Capuchino para el Desarrolloy la
Solidaridad (SERCADE)

Asociacion Siad

Asociacion Siloe

Asociacion Sindrome de Asperger-TEA de Salamanca
Asociacion Sindrome de Down Badajoz

Asociacion Sindrome de Down de Granada (Down
Granada)

Asociacion Sindrome de Down de Navarra
Asociacion Socaire
Asociacion Social Coraje

Asociacion Sociosanitaria de Enfermedades Inflamatorias
Intestinales y Ostomizados/as

Asociacion Solidaria Andaluza de Desarrollo (ASAD)
Asociacion Sonrisas Azules, Verdes y Naranjas
Asociacion Tots Junts Podem

Asociacion Traperos de Emaus

Asociacion Universida

Asociacion Utrillo

Asociacion Valenciana de Espina Bifida

Asociacion Valenciana de Padres de Personas con
Autismo

Asociacion Vallisoletana de Ayuda a la Ancianidad y a la
Infancia

Asociacion Vive y Deja Vivir
Asociacion XARELA
Asociacion Xtrene
Asodema

Aspace Asturias

Aspace Cantabria

Aspace Ledn

Aspace Segovia

Aspace, Asociacién de Padres de Personas con Pardlisis
Cerebral y Encefalopatias Afines (ASPACE)

Aspadeza

Aspafades

Aspanane

Aspanies Plena Inclusion Melilla
Aspanion

Aspasor

Aspaym Madrid, Asociacion de Personas con Lesion
Medular y Otras Discapacidades Fisicas

Asperga, Asociacién Galega de Asperger
Asprodeta

Asprona Leon

Associacio Balear de Fibrosi Quistica
Associacié Catalana Sindrome X Fragil
Associacio d’Atencio a la Diversitat Familiar

Associacio de Familiars i Malalts Mentals de Catalunya
(AFAMMCA)

Associacio de Families Nombroses de Catalunya (FANOC)
Associacié d'Esclerosi Multiple de Castelld

Associacio Diabetis de Catalunya

Associacio Down Lleida

Associacié Dream Nepal

Associacio Globalmon

Associacio José Luis Sampedro per a la Salut i la Cultura
Associacié Montseny Guilleries

Associacio per a la Mediacio Intercultural i Social amb
Immigrants (AMISI)

Associacié Roda Blava de Persones amb Discapacitat
Fisica

Associacio Salut Mental Ponent
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Associacié SingularMents

Associacio Talma

Atadi

Atart Associacio

Banco de Alimentos de Cédiz

Candelita

Céritas Espafola

CDR El Sequillo

Centro de Desarrollo Rural AlImanzor
Centro de Solidaridad Interdiocesano de Huesca
Centro Espafol de Solidaridad de Cérdoba
Centro Social Tio Antonio Nicaragua

Cermin, Comité de Entidades Representantes de
Personas con Discapacidad de Navarra

Cocemfe

Colectivo San Blas

Comision General Justicia y Paz

Comité Antisida de la Comunitat Valenciana

Comite Catala de Representants de Persones amb
Discapacitat (COCARMI)

Comité Ciudadano Antisida de Zamora

Conecta

Conemund

Confederacion Aspace

Confederacion de Centros Juveniles Don Bosco de
Espana

Confederacion Espafiola de Asociaciones de Padres y
Madres del Alumnado

Confederacion Espafiola de Organizaciones de Mayores
(CEOMA)

Confederacion Estatal de Mayores Activos (CONFEMACQ)
Consejo General del Trabajo Social

Cooperacion Alternativa Manchega (CALMA ONGD)
Cooperacién Internacional

Cooperacion Vicenciana para el Desarrollo, Accion
Misionera Vicenciana de Espafia (COVIDE-AMVE)

Coordinadora Andaluza de ONGD
Coordinadora Despierta

Cruz Roja

Dafo Cerebral Adacema Mélaga

Desarrollo y Consultorfa Pro Mundis

Diaconia Madrid

Didania, Federacion de Entidades Cristianas de Tiempo
Libre

Down Lorca, Asociacion para Personas con Sindrome de
Down y Discapacidad Intelectual de la Comarca de Lorca

Down Tarragona
EAPN Galicia
E-Culturay Ocio
Ejército de Salvacion

Entre Tod@s, Asociacion por la Integracion Sociolaboral
en la Sierra del Segura

Enxeferia Sen Fronteiras Galicia

Esclerosis Mdltiple Valladolid

Faciam

Fasen

Faspas CLM

Federaci¢ Salut Mental Comunitat Valenciana

Federacion Andaluza de Asociaciones de Emigrantes y
Retornados

Federacién Andaluza de Drogodependencias, Sida y
Patologia Dual (REDES)

Federacion Aragonesa de Asociaciones de Afectados,
Padres y Amigos de los Sordos (FAAPAS)

Federacion Aspace Castilla y Ledn
Federacion Autismo Madrid

Federacion de Asociaciones de Familiares de Enfermos
de Alzheimer de la Region de Murcia

Federacién de Asociaciones de Medicus Mundi en
Espana (FAMME)
Federacién de Asociaciones de Mujeres Arena y Laurisilva

Federacion de Asociaciones de Personas con
Discapacidad Fisica y Orgdnica de Las Palmas
Federacion de Asociaciones de Personas con
Discapacidad Fisica y/u Organica de Ceuta
Federacion de Asociaciones de Personas Sordas de
Cantabria (FESCAN)

Federacién de Asociaciones de Rumanos de Andalucia
(FARA)

Federacion de Asociaciéns de Persoas con Discapacidade
de Lugo (COGAMI Lugo)

Federacion de Asociacions de Persoas Xordas de Galicia
(FAXPG)
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Federacién de Personas Sordas del Principado de
Asturias (FESOPRAS)

Federacién de Scouts Exploradores de Espafa

Federacién Espafola de Asociaciones de Espina Bifida e
Hidrocefalia (FEBHI)

Federacién Espafola de Bancos de Alimentos
Federacién Espafola de Fibrosis Quistica
Federacién Espafiola del Sindrome X Frégil

Federacion Extremena de Asociaciones de Personas
Sordas

Federacion Galega de Dano Cerebral

Federacion Gitana de Andalucia y Almerfa

Federacién Granadina de Personas con Discapacidad
Fisica y/u Orgdnica

Federacién Mujeres Jovenes

Federacion Nacional de Asociaciones ALCER

Federacion Nacional de Enfermos y Trasplantados
Hepaticos

Federacién Nacional de los Puntos de Encuentro para el
Derecho de Visitas

Federacion Plataforma de Entidades de Voluntariado de
Canarias

Federacién Provincial de Jubilados y Pensionistas de
Palencia

Federacion Salud Mental Andalucia
Federacion Salud Mental Aragon
Federacion Salud Mental Castilla-La Mancha
Federacion Sindrome Down Castilla y Leon
FEPMA

FEPROAMI

Fondo Verde

Forum de la Discapacidad

Fundacio Arrels Sant Ignasi

Fundaci¢ Centre de Formacio i Prevencio
Fundacié Equilibri

Fundacié GUNE

Fundacio Paulino Torras Raval Solidari
Fundacio Pia Autonoma Institut Pere Tarrés
Fundacio Privada ADIS

Fundaci¢ Privada ENLLAC

Fundaci¢ Privada Foment de I'Habitatge Social

Fundacio Privada Tutelar de les Terres de I'Ebre
Fundaci¢ Tots Units

Fundacid Vilagran Maristany

Fundaci¢ Viver de Bell-Lloc

Fundacion A.PAN.LD. para el Apoyo de las Personas con
Discapacidad Intelectual

Fundacién Abrazando llusiones
Fundacion ADSIS

Fundacién ADUNARE

Fundacion ALBIHAR

Fundacion Alzheimer Salomé Moliner
Fundacién Amigos de Galicia
Fundacion ANAR

Fundacion ASINDOWN

Fundacién ASPANIAS Burgos
Fundacion ASPROPACE de la Comunitat Valenciana
Fundacion Autismo Corufia

Fundacion Banco de Alimentos Navarra

Fundacién Benéfico Social Hospital Santisimo Cristo de
los Remedios

Fundacion Calory Café de Granada

Fundacion Canaria Centro de Solidaridad de las Islas
Canarias (CESICA)

Fundacién Canaria Forja

Fundacién Canaria para la Formacién Integral e Insercion
Sociolaboral Ataretaco

Fundacion Canaria Solidaridad La Palma
Fundacién Canaria Taburiente Especial
Fundacién Centro de Solidaridad de La Rioja

Fundacion Centro de Solidaridad de Zaragoza, Proyecto
Hombre

Fundacion CIEDES
Fundacion Comunitat Valenciana Fortuny i Albors

Fundacién Cordobesa para la Integracion Laboral de los
Discapacitados

Fundacion Cume para el Desarrollo de Culturas y Pueblos
Fundacion de Derechos Civiles
Fundacién de Familias Monoparentales Isadora Duncan

Fundacion de Hermanos para la Igualdad y la Inclusién
Social

Fundacion de Solidaridad Amaranta
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Fundacion del Lesionado Medular

Fundacién Diagrama

Fundacién Docente Privada Lestonnac Montaigne
Fundacion Don Bosco

Fundacion Ecca Social

Fundacién Edes para la Educacién Especial
Fundacion El Buen Samaritano

Fundacion El Suefio de Vicky

Fundacién Entreculturas Fe y Alegria

Fundacion Erguete-Integracion

Fundacién Faedis

Fundacion Fisat Salesianos Social

Fundacion Fundite

Fundacion Gotze

Fundacion Hay Esperanza

Fundacién Huérfanos del Cuerpo Nacional de Policia
Fundacion Infancia Solidaria

Fundacion Iniciativas para la Paz (FUNDIPAX)
Fundacion InteRed

Fundacion Juanjo Torrejon

Fundacion Kambia

Fundacién Koine Aequalitas

Fundacion Laboral Sonsoles B

Fundacion Luis Orione

Fundacién Madre Coraje

Fundacién Magdalena Moriche

Fundacion Mashumano

Fundacion Menifios

Fundacién Mensajeros de la Paz

Fundacion Miradas

Fundacion MUSOL

Fundacién para el Desarrollo de la Enfermeria
Fundacion para el Desarrollo de los Pueblos de Andalucia
Fundacion para la Cooperacién APY Solidaridad en
Accién

Fundacion Picarral

Fundacioén Pioneros

Fundacién Primera Fila por la Integracion de Colectivos
en Riesgo de Exclusion Social de Extremadura

Fundacién Psicopedatria de Sevilla

Fundacion Rafa, Rafael Moreno Villar

Fundacién Residencia Canuto Hevia

Fundacién Retina Espafia

Fundacion San Blas para Personas sin Hogar en Aragon

Fundacion San Fernando Rey de Espafia y San Francisco
de Asis de la Casa Zayas Ossorio-Calvache

Fundacion San Jeronimo

Fundacion Sindrome de Down de la Region de Murcia
(FUNDOWN)

Fundacion Social Universal

Fundacién Tacumi Integracién

Fundacion Taller de Solidaridad

Fundacién Tobias

Fundacion Tutelar Canaria Sonsoles Soriano Bugnion
Fundacién World Vision International

Gentinosina Social

Grandis, Granada con la Dislexia

Grupo de Educadores de Calle y Trabajo con Menores

Hipertension Pulmonar Espafa, Organizacion de
Pacientes

Hogar Mariposas

Hormiga del Cosmos ONG

Inclusion Activa (ASAS)

Inclusion, Ciudadania, Diversidad y Educacién (INCIDE)
Ingenieria para el Desarrollo Humano (ONGAWA)
Insolamis

Intress, Instituto de Trabajo Social y de Servicios Sociales
La Caracola Iniciativas Sociales

La Comuna, Asociacién de Presos y Represaliados por la
Dictadura Franquista

La Coordinadora de Organizaciones para el Desarrollo
La Rioja Sin Barreras
La Rueca Asociacion

Lares Asociacion, Union de Residencias y Servicios del
Sector Solidario

Lumbre, Centro de Formacién y Atencion Socioeducativa
Llanero Solidario

Manos Solidarias en Zarzaquemada

Mas que Farmacia Org

Medicus Mundi Navarra-Aragén-Madrid

Mempleo, Salud Mental y Empleo
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MICROFIDES
Minyons Escoltes i Guies de Catalunya

Multilateral, Asociacion Aragonesa para la Cooperacion
Cultural

Nadiesolo, Fundacion Desarrollo y Asistencia
OCASHA LM
Ocio Solidario

ONGD ALTIHAY. Fuerteventura, Colectivo LGTBI+y
Simpatizantes de Canarias

ONGD Vision Solidaria
Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE)

Personas con Discapacidad, Enfermedades Raras y
Familiares (ADIBI)

Plataforma Andaluza de Voluntariado
Plataforma contra las Violencias Machistas, Violencia Cero

Plataforma de Entidades de Voluntariado de la
Comunidad de Madrid (FEVOCAM)

Plataforma de Organizaciones de Infancia
Plataforma de Voluntariado de Segovia

Plataforma del Tercer Sector

Plataforma del Voluntariado de la Provincia de Cadiz

Plataforma Palmera de Atencién Integral a la
Discapacidad (INDISPALG)

Plataforma Sin Barreras

Plataforma Voluntariado Granada
Plena Inclusién Aragén

Plena Inclusién Canarias

Plena Inclusién Comunitat Valenciana
Plena Inclusién Montijo

Por un Futuro Castilla y Ledn

Projecte Tola Coop. Valenciana
Protemer

Proyecto Vivir, Fundacion de la Comunitat Valenciana
Raval en Accié

Red Aragonesa de Entidades Sociales para la Inclusién

Red Iberoamericana de ONG que Trabajan en Drogas y
Adicciones (RIOD)

Red Madrilena de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion
Social (EAPN Madrid)

Red Navarra de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion
Social

Residencia Nuestra Sefiora de Gracias

Salamanca Acoge

San Rafael, Fundacién Estima de la Comunitat Valenciana
Scouts d’Aragon (MSQ)

Scouts de Castilla y Ledn (MSC)

Scouts de Madrid (MSC)

Sendera ONG

SETEM Andalucia

SETEM Navarra-Nafarroa

Smap Celiacs Catalunya

Sociedad San Vicente de Pall

Solida, Asociacion de Cooperacion ao Desenvolvemento
Solidaridad con América Latina

Solidaridad con Guinea Bissau (SOGUIBA)

Solidaridad Internacional PV

Solidaridad para el Desarrollo y la Paz (SODePAZ)
Solidarios para el Desarrollo

Special Olympics Andalucia

Stat. Coop. d'Iniciativa Social i Formacié Ocupacional
Jovent

Taller de la Amistad

TP Cartagena RM, Asociacién de Apoyo e Investigacion
de los Trastornos de la Personalidad en la Region de
Murcia

Unio Pobles Solidaris

Vega Baja Acoge

Voluntariado Internacional para el Desarrollo, la
Educaciony la Solidaridad (VIDES)
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Anexo II: Cuestionario VII Barometro
LY

BLOQUE I. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION

En este primer apartado se solicitan datos basicos de identificacién, relativos a la naturaleza
juridica, al dambito territorial de actuacion e implantacion de la organizacion

Nombre de la entidad* CIF de la entidad*

Domicilio social Localidad

Provincia* (desplegable) Comunidad Auténoma* (desplegable)
Teléfono de contacto 1* Persona de contacto

Correo electronico de contacto®

P1. Su entidad es una*
» Organizacién de primer nivel (es decir, no agrupa a otras)
» Organizacion de segundo nivel (es decir, agrupa a otras entidades de base, de primer nivel)
» Organizacion de tercer nivel (es decir, agrupa a otras entidades de segundo nivel)
» Entidades Singulares (Caritas, Cruz Roja y ONCE)

P2. Indique la NATURALEZA JURIDICA de su entidad*
» Fundacién
» Asociacio
» Entidad singular
» Cooperativa
» Otra /especificar)

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
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P3. Indique la NATURALEZA ORGANIZATIVA de su entidad*
» Organizaciones de base (fundacion, asociacion, cooperativa)
» Federacion
» Confederacion
» Red
» Plataforma
» Coordinadora
» Otra (especificar)

~N O U1 AN —

P4. Por favor, indique el volumen de ingresos de su entidad para el afio 2024 en uno de esos tramos*
» Hasta 30 mil
» De 30 mila 150 mil
» De 150 mil a 300 mil
» De 300 mil a 1 millon
» Mas de 1 millén

U A W N —

P5. ;En qué ambito territorial opera su entidad principalmente?
» Internacional
» Estatal
» Autonodmico
» Provincial
» Local o micro-local (ciudad, distrito, barrio. ..)
» No sabe / no contesta 99

oA~ w N -

BLOQUE II. ACTIVIDAD

Ahora pasamos a hablar de los diferentes aspectos de su entidad tales como las actividades
que desarrolla y de diferentes aspectos relacionados con el funcionamiento interno. Por lo
tanto, las siguientes preguntas son relativas a sus actividades.

P6. Si tuviera que clasificar su organizacion segun un campo de actuacion ;cual seria? *
» Accion social
» Medioambiental
» Integracion e insercion
» Participacion
» Cooperacién internacional
» Sociosanitario
» Derechos humanos
» Vivienda

O N O U AW N —
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» Promocién del voluntariado 9
» Otra 10
» No sabe / no contesta 99

P7. ;Cuales son los principales SERVICIOS que ofrece su organizacion? *

Servicio 1 Servicio 2 Servicio 3

Informacidén y orientacion sobre recursos e intermediacion 1
Ayuda a domicilio 2
Teleasistencia 3
Intervencion socioeducativa 4
Intervencién psicosocial 5
Desarrollo comunitario o local 6
Atencioén de dia o centro de dia 7
Acogida nocturna 8
Alternativas de alojamiento con apoyo 9
Centros residenciales 1 0
Mediacion 1 1
Acompafiamiento social 1 2
Ayudas o prestaciones econémicas personales 13
Alimentacion 14
Asesoramiento, orientacion (juridico, laboral, etc.) 15
Centro ocupacional o centro especial de empleo 16
Formacion y educacion 17
Atencion sanitaria 18
Ocioy tiempo libre 19
Reduccion de la brecha digital en colectivos vulnerables 20
Otros servicios Especificar ( ) 21
No sabe / no contesta 99

P8. A parte de los servicios anteriormente indicados, ;qué OTRAS ACTIVIDADES SOCIALES realiza su en-
tidad?

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3

Sensibilizacion
Denuncia y promocion de derechos (a nivel individual y colectivo)
Investigacion y deteccion de necesidades

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
en Espafia 2025 8 5

— :




Innovacion 4
Interlocucion con el sector publico y otros agentes 5
Participacion en procesos de elaboracién o modificacion de normas 6
Promocion del voluntariado, la ayuda mutua, la participacion social y el asociacionismo 7
Ayudas o subvenciones a otras entidades del tercer sector 8
Programas o acciones de apoyo (formacién, consultoria..) a otras entidades del tercer sector 9
Otras actividades Especificar ( ) 10
No sabe / no contesta 99

P9. ;Qué GRUPOS DE PERSONAS son destinatarios de la actividad de su entidad?

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

Personas con problemas de salud mental (enfermedad mental) y sus familias 1
Personas con discapacidad y sus familias 2
Infancia y adolescencia y sus familias 3
Jovenes 4
Mujeres 5
Personas mayores 6
Personas migrantes 7
Personas refugiadas y demandantes de asilo 8
Personas en situacion de soledad no deseada 9
Personas con problemas de adiccién o drogodependencia 10
Personas en situacion o riesgo de pobreza 11
Personas con enfermedades (crénicas, raras...) y sus familias 12
Familias (numerosas, monoparentales, madres y padres separadas/os...) 13
Personas pertenecientes a minorias étnicas 14
Personas reclusas y exreclusa 15
Personas sin techo/hogar 16
Mujeres victimas de violencia contra las mujeres 17
Personas que han sido victimas de delitos 18
Personas que ejercen la prostitucion 19
Colectivos LGTBIQ+ 20
Poblacion del medio rural 21
Poblacién en general 22
Otras personas Yy colectivos (especificar ) 23
No sabe / No contesta 99
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P10. Indique aproximadamente el niimero de personas que se han beneficiado directamente (personas
usuarias), durante 2024, de alguno de servicios o actividades de su organizacion.

P11. Durante 2024, ;aproximadamente qué porcentaje de estas personas beneficiarias directas son mu-
jeres, y qué proporcion son hombres?

P12.

9% Hombres % Mujeres

Personas Beneficiarias directas

BLOQUE I11. LAS PERSONAS

En este apartado encontrard preguntas que hacen referencia a las personas de su organi-
zacion y, mas concretamente, a las personas remuneradas, voluntarias y a los 6rganos de
gobierno de la entidad. Se trata de ver cémo se organiza el equipo de la entidad, las fun-
ciones de los diferentes colectivos, las relaciones que establecen entre ellos y sus formas de
participacion en la organizacion. Para responder a las preguntas sobre las personas, tome
como referencia la fecha de 31 de diciembre de 2024

LAS PERSONAS: VOLUNTARIADO

Las preguntas 22 a 32se refieren a las personas voluntarias de su organizacién. Se tomardn
como referencia los datos a 31 de diciembre de 2024

P13. ;Su organizacion cuenta con personas voluntarias? *

» Si
» No 2
» No sabe / No contesta 99
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P14. ;Con cuantas personas voluntarias ha contado su organizacion durante el afio 2024?

a. Regulares a b. Puntuales u c. Total
31 de diciembre de casionales a
2024 (1) lo largo del 2024

Numero de personas voluntarias

(1) Entiéndase como voluntariado regular, aquel que se realiza periddicamente (a la semana, al mes,
etc.) y de forma continuada ya sea efectiva o por la adquisicion de un compromiso.

P15. ;Como se distribuyen los porcentajes de hombres y mujeres entre las personas voluntarias con que
cuenta su organizacion?

a.Regulares  b. Puntuales u ocasionales c. Total

% de hombres

% de mujeres

P16. Para cada uno de los siguientes tramos de edad, indique por favor ¢l porcentaje aproximado de
personas voluntarias que hay en su organizacion:

% Voluntarios/as

a. Menos de 25 anos

b. De 25 a 34 anos

c.De 35a 54 anos

d. De 55 a 64 anos

e. Mayor de 64 anos

Total 100%

P17. Para cada uno de los siguientes niveles de éstudios, indique por favor el porcentaje aproximado de

personas voluntarias que hay en su organizacion.

% Voluntarios/as

a. Menos de secundarios

b. Secundarios obligatorios

¢. Bachillerato
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d. Formacion profesional

e. Grado Universitario o equivalente
(Diplomatura, Licenciatura, Ingenierig, etc.)

f. Master universitario, Doctorado,
Estudios de posgrado o equivalente

Total 100%

LAS PERSONAS: EMPLEO

En las preguntas 33 a 42 nos centraremos en |as personas remuneradas de su organizacion
(trabajadores/as con contrato laboral). En todas las preguntas referidas a las mismas, se to-
maran como referencia los datos a 31 de diciembre de 2024.

P18. ;Su organizacion cuenta con personas con contrato laboral? *

» Sf
» No 2
» No sabe / No contesta 99

P19. ;Con cuantos/as trabajadores/as contaba su organizacion a 31 de diciembre de 2024?

P20. ;Como se distribuyen entre hombres y mujeres los porcentajes de personas empleadas?

9% hombres % mujeres

Trabajadores/as

P21. Para cada uno de los siguientes tramos de edad, indique por favor el porcentaje aproximado de
trabajadores/as que hay en su organizacion:

% Trabajadores/as

a. Menor de 25 anos

b. De 25 a 34 anos

c. De 35a 54 anos
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d. De 55 a 64 anos

e. Mayor de 64 anos

Total 100%

P22. ;Como se distribuyen los/as trabajadores/as de su organizacion, segun su nivel de estudios?

9% de Trabajadores/as

a. Menos de secundarios

b. Secundarios obligatorios

¢. Bachillerato

d. Formacion profesional

e. Grado Universitario o equivalente
(Diplomatura, Licenciatura,
Ingenieria, etc.)

f. Master universitario, Doctorado,
Estudios de posgrado o equivalente

Total 100%

BLOQUE IV. RECURSOS ECONOMICOS Y FUENTES DE FINANCIACION

A continuacion, se solicita informacién econémica sobre su organizacion. Sabemos que es
necesario un esfuerzo importante para aportar datos precisos. Las respuestas de este aparta-
do hacen referencia al afio 2024 y son muy importantes para el estudio con el fin de poder
dar el volumen econémico agregado de las acciones desarrolladas desde las organizaciones
sociales espafiolas. Salvo anotacion contraria, en el presente bloque de preguntas se pre-
tende recoger informacién sobre los recursos econdémicos, las fuentes de financiacion y los
gastos de su organizacion tomando como referencia la fecha de 31 de diciembre de 2024. Si
esto no fuera posible utilizar los datos de 2020, indicandolo.

P23. ;Cual fue el volumen total GASTOS de su entidad para el afo 2024?

€ Aho de referencia
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P24. Indique de manera aproximada la distribucion de sus gastos en 2024 (en %).

%

a. Gasto de personal

b. Gasto en equipamiento informatico (PC, servidores, etc.)

c. Gasto en software (programas, licencias, etc.)

d. Otros gastos ordinarios (suministros, alquileres)

e. Inversiones

f. Amortizaciones

g. Otros gastos
Total 100%

P25. ;Cual fue el volumen total de INGRESOS de su entidad para el afio 2024?

€ Aho de referencia

Ahora le haremos algunas preguntas referidas a las fuentes de financiacion de su entidad.
Cada fuente de financiacién la entendemos como sigue:

a. La financiacion piblica procede de diferentes organismos de la Administracién Publica, sea
ésta por via de convenios, contratos, subvenciones, patrocinios, etc.

b. La financiacion privada procede de personas fisicas, empresas, Obras Sociales, fundaciones,
etc,; sea ésta por via de donaciones, contratos, subvenciones, convenios, patrocinios, etc.

C. La financiacion propia procede de pagos de usuarios por servicios prestados, venta de pro-
ductos, cuotas de personas usuarias y/o entidades colaboradoras, renta de patrimonio (in-
gresos financieros, por arrendamientos. ..) o aportaciones del promotor.
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P26. Especifique por favor el porcentaje aproximado de financiacion publica y privada que ha captado su
entidad para el ailo 2024, asi como la proporcion de financiacion propia.

%
a. Financiacion publica
b. Financiacion privada
¢. Financiacion propia 2
Total 100%

No se considera financiacion propia el pago por la prestacién de servicios por parte de personas usua-
rias a través de cheque servicio ya que es financiacion publica.

P27. Distribuya la FINANCIACION PUBLICA de su entidad, atendiendo a su ORIGEN:

%

a. Unioén Europea

b. Administracion General del Estado

¢. Gobierno Autonémico

d. Diputacion Provincial

e. Ayuntamientos y sus agrupaciones

f. Otras _Especificar

Total financiacion publica 100%

P28. Distribuya la FINANCIACION PUBLICA de su organizacion, atendiendo a su NATURALEZA:

%

a. Contratos publicos

b. Subvenciones

¢. Concierto social

d. Convenios (3)

e. Otros: prestacion vinculada, cheque servicios, etc.

Total financiacion publica 100%

(3) “Convenio” no se refiere a la formalizacion de la subvencidn, sino a un acuerdo directo entre Adminis-
tracion y la entidad para el desarrollo de una actividad
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P29. Distribuya la FINANCIACION PRIVADA de su entidad atendiendo a su ORIGEN:

%

a. Personas fisicas

b. Empresas

¢. Fundaciones no bancarias

d. Obras sociales o fundaciones bancarias

e. Otras- Especificar

Total financiacion privada 100%

P30. Distribuya la FINANCIACION PRIVADA de su entidad, atendiendo a su naturaleza: :

%

a. Donaciones regulares

b. Donaciones puntuales

c. Contratos privados

d. Subvenciones de entidades privadas

e. Convenios y patrocinios

f. Cuotas de socios

Total financiacion privada 100%

P31. Indique por favor el porcentaje que ha representado cada una de las principales fuentes de FINAN-
CIACION PROPIA sobre el total de ingresos de financiacién propia:

%
a. Pagos de personas usuarias por servicios prestados (no provenientes de fondos publicos)
b.Venta de productos
c. Cuotas de personas usuarias y/o entidades colaboradoras
d. Rentas de patrimonio (ingresos financieros, por arrendamientos. . .) o aportaciones del promotor
Total Financiacion propia 100%

2 No se considera financiacién propia el pago por la prestacion de servicios por parte de personas usua-
rias a través de cheque servicio ya que es financiacién publica.
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ATODAS LAS ENTIDADES

P32. ;Con qué frecuencia tiene su entidad problemas de liquidez?

» Nunca

» Ocasionalmente

» Frecuentemente 3
» No sabe / No contesta 99

BLOQUE V, POLARIZACION EN EL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL

En este Ultimo apartado, se analizard como esta afectando la polarizacion global y su multidi-
mensionalidad (ideoldgica, social, comunicacional, relacional etc.) a las entidades del Tercer
Sector de Accién Social.

Nuestra sociedad, se encuentra inmersa en un crecimiento de los niveles de incertidumbre, polarizacion
y desinformacion que esta llevando a que el Tercer Sector se enfrente a nuevos desafios. La polarizacion
social se ha convertido en un importante factor que puede poner en riesgo la cohesion social presente
tanto en el debate piiblico como dentro de las entidades del Tercer Sector de Accion Social.

Hablemos, en primer lugar, de la sociedad actual . ..
P33. ;Cree que nuestra sociedad esta polarizada?
Si
No
Ns/Nc
P34.Y pensando en los ultimos diez afios, ;cree que esta mas polarizada ahora?
Si
No
Ns/Nc 3
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P35. ;Y cuales cree que son las principales causas que estan provocando que la sociedad esté mas po-
larizada? Valorelo en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo, con
todas las puntuaciones intermedias para matizar su opinion

Falta de didlogo entre las personas y entre las entidades

(estas conmigo o contra mi)

Opiniones cada vez mds extremas y simplificadoras

Dificultad para llegar a acuerdos y /o consensos

La crispacion y division politica esta impregnando a la sociedad

Creencia que la consecucién de los derechos de colectivos vulnerables

(LGTBIQ+, género, migrantes) les afecta a ellos negativamente (les quita derechos)

La division politica esta llevando a la sociedad a situacion de enfrentamiento y odio

La sociedad confia més en las empresas que las ONG/ entidades sociales

P36. Y de las siguientes opciones ;cuales cree que son los principales causantes de esta polarizacion
social e ideoldgica?, puede seleccionar mas de una opcion de respuesta (maximo 3)

Partidos politicos

Sociedad

Instituciones publicas, gobiernos locales y autonémicos

Los medios de comunicacion

Las redes sociales

Las politicas que se estan implantando en otros paises

El sistema econdémico

Lobbies

ONG/ entidades sociales

Empresas

Organismos internacionales
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P37. Si tuviera que indicarnos cuales cree que son las divisiones mas importantes ;cuales indicar?, pue-
de seleccionar mas de una opcion de respuesta (maximo 3)

Seleccione (max.3)

Entre izquierda y derecha

Entre ricos y pobres

Entre personas migrantes y personas nacidas en
Espafna con nacionalidad espanola

Entre minorias étnicas y el resto de la poblacion

Entre Comunidades autbnomas

Entre los colectivos vulnerables (victimas de
violencia de género, discapacidad, LGTBIQ+,
poblacion gitana, migrantes) y el resto de la poblacion

P38. En una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo, con todas las pun-
tuaciones intermedias para matizar su valoracion qué opinas de la siguiente afirmacion

ESCALADEOA 10

Espafna esta entre los pafses del mundo donde la polarizacion
ha penetrado con mas fuerza, siendo el tercer pais de Ia
Unién Europa mas polarizado politicamente

Ahora nos vamos a centrar en el Tercer Sector de accion social ...

P39. ;Cree que la polarizacion social e ideoldgica esta afectando al Tercer Sector?

Mucho 1
Bastante 2
Algo 3
Poco 4
Nada 5
Ns/Nc 99

P40. Desde su percepcion, si tuviera que ubicar al Tercer Sector en este proceso de polarizacion donde
lo colocaria

Mas polarizado que el resto de la sociedad

Igual de polarizado que el resto de la sociedad

Menos polarizado que el resto de la sociedad 3
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P41. ;Esta afectando la polarizacion igual a todas las organizaciones del sector?

Si
No 2
Ns/Nc 99

P42. ;En qué ambitos de actuacion esta afectando mas la polarizacion social e ideoldgica?, seleccione
como maximo tres opciones, los que consideres que son los mas principales

Accion social

Medioambiental

Integracion e insercion

Participacion

Cooperacién internacional

Sociosanitario

Derechos humanos

Vivienda

Promocion del voluntariado

Otra

No sabe / no contesta

O O 0 NN Oy LT AW N —

O —
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P43.Y dentro de las personas destinarias de las actividades que se realizan en Tercer Sector, ;cuales son
los grupos de personas vulnerables que estan viviendo con mas intensidad este proceso de polarizacion?
seleccione como maximo tres opciones,

Personas con problemas de salud mental (enfermedad mental) y sus familias 1
Personas con discapacidad y sus familias 2
Infancia y adolescencia y sus familias 3
Jovenes 4
Mujeres 5
Personas mayores 6
Personas migrantes 7
Personas refugiadas y demandantes de asilo 8
Personas en situacion de soledad no deseada 9
Personas con problemas de adiccién o drogodependencia 10
Personas en situacion o riesgo de pobreza 11
Personas con enfermedades (cronicas, raras. ..) y sus familias 12
Familias (numerosas, monoparentales, madres y padres separadas /0s...) 13
Personas pertenecientes a minorias étnicas 14
Personas reclusas y exreclusas 15
Personas sin techo/hogar 16
Mujeres victimas de violencia contra las mujeres 17
Personas que han sido victimas de delitos 18
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Personas que ejercen la prostitucion 19

Colectivos LGTBIQ+ 20
Poblacion del medio rural 21
Poblacion en general 22
No sabe / No contesta 99

P44. ;Son mas contundentes, y claros, los ataques a las organizaciones que tienen capacidad de inci-

dencia politica?
Si
No 2
Ns/Nc 99

P45. En caso afirmativo ; Por qué cree que se esta produciendo estos ataques a este tipo de entidades?

P46. En una escala de 0 a 10 nos diria que opina de las siguientes afirmaciones....

Por favor, valdralo en una escala de 0 a 10 donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo, con
todas las puntuaciones intermedias

ESCALADEOA 10

En el Tercer Sector de Accién Social, no existe polarizacién, todas las entidades

trabajamos hacia un mismo objetivo

Desde el Tercer Sector estamos favoreciendo la division de la sociedad

El Tercer Sector esta dividido ideolégicamente

Existe diferentes posiciones o puntos de vista dentro del sector, pero el

objetivo final es cominy eso es lo que nos une

La division ideoldgica del sector puede acrecentar el distanciamiento con

entidades poco afines a nuestra mision

En el sector existe mucha autocensura y blanqueamiento de los

posibles conflictos medimos mucho lo que decimos para evitar la critica

El proceso de polarizacién preocupa y esta presente en el discurso de las
entidades, pero no forma parte del orden del dia, de las agendas, como un

aspecto a trabajar
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ESCALADEOA 10

El proceso de polarizacién esta animando a que las entidades del Tercer

Sector trabajen més en equipo, en la busqueda de un fin comun

La division ideoldgica del Tercer Sector acrecienta la no cooperacion

con entidades ideolégicamente contrarias (que piensas diferente a nosotros)

Existe una radicalizacién del discurso entre algunos gobiernos
autonémicos contrarios al Tercer Sector que nos afectan a nivel de financiacié

publica (subvenciones, firma de convenios) y relaciones institucionales

El sector nunca ha ocupado un espacio ideolégico y debe preservar esa

posicién para defender su valor social

En el Tercer Sector, la falta y/o limitacion de recursos econémicos dificulta
afrontar los problemas que acarrea la polarizacion generando

distanciamiento entre las entidades.

P47. Desde su percepcion como entidades sociales del Tercer Sector, ;en qué ambito territorial tiene la
polarizacion una mayor presencia?, seleccione sélo una opcion de respuesta.
En el 3mbito nacional
En el ambito autondmico
En el ambito local (provincial o local)
En todos

w w N —

Ahora, nos vamos a centrar en su entidad,

P48. En vuestro caso concreto, ;esta siendo tu entidad influenciada por este proceso de polarizacion?
Si
No 2
Ns/Nc 99

P49. ;Como esta siendo influenciada?

P50.Y pensando en los tiltimos aios, ;cree que su organizacion esta mas polarizada que antes?
Si
No 2
Ns/Nc 99
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P51. ;Si tuviera que definir vuestro nivel de polarizacion en comparacion con la sociedad dirias que
estais...?

Mas polarizado que el resto de la sociedad

Igual de polarizado que el resto de la sociedad

Menos polarizado que el resto de la sociedad 3

P52. Dentro de su entidad, ;en qué medida la polarizacion social e ideoldgica esta condicionando la
convivencia interna? Te vamos a poner una serie de afirmaciones y debes indicarnos tu grado de acuerdo
donde 0 es “nada de acuerdo” y 10 “totalmente de acuerdo”, con todas las respuestas intermedias para
matizar sus respuestas.

ESCALADEOA 10

Mi entidad tiene una cultura interna rigida y jerarquizada y eso estd
dificultando poder abordar las probleméticas ocasionadas por la polarizacién

Mi entidad tiene una cultura interna flexible y participativa que facilita poder
abordar las problematicas que se estan presentando a causa de la polarizacion.

La limitacion de recursos econdémicos de mi entidad dificulta afrontar los
problemas que acarrea la polarizacién generando distanciamiento con otras
entidades.

Mi entidad no dispone de una comunicacién interna eficiente lo que
favorece el no poder abordar correctamente los efectos de la polarizacién

Mi entidad es un espacio seguro para el didlogo permitiendo que las
personas expresen sus opiniones y se resuelvan los conflictos de manera
constructiva.

El proceso de polarizacién es un tema que preocupa en mi entidad,
pero no estad presente en las agendas de trabajo para tratarlo en
detalle y tener un plan de actuacion

A la hora de comunicarnos externamente (RRSS, medios convencionales,
comunicados), medimos mucho nuestras palabras, evitamos la
precipitacion

Existe un plan de actuacion claramente definido y conocido por todas
las personas que componen la organizacion enfocado a cémo actuar

antes la informacion erroneo (bulos) o distorsionada
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P53. Dentro de su entidad, ;en qué ambitos esta influyendo mas el proceso de polarizacion?, Pued selec-
cionar mas de una opcion de respuesta.

En la convivencia entre las personas que componen la entidad
(junta de gobierno, cuerpo directivo, personas trabajadoras y voluntarias)

En la gestién de las organizaciones

En la relacién con las instituciones publicas a nivel estatal

En la relacién con las instituciones publicas a nivel autondmico local

En las relaciones con las personas trabajadoras

En las relaciones con las personas voluntarias

En el 6rgano de gobierno

En la relacion con otras entidades

En las relaciones con las personas beneficiarias

EN NINGUNO (excluyente)

P54. Desde tu experiencia la polarizacion social e ideoldgica esta ...Te vamos a poner una serie de afir-
maciones y usted debe indicarnos el grado de acuerdo donde 0 es “nada de acuerdo” y 10 “totalmente
de acuerdo”, con todas las respuestas intermedias para matizar sus respuestas.

Generando una brecha interna en las relaciones profesionales entre las
personas que forman parte de la entidad

Dificultando para poder implementar la mision de la entidad de un modo
optimo

Deteriorando las relaciones con otras organizaciones

Dificultando las relaciones con las administraciones publicas a nivel
nacional

Dificultando las relaciones con las administraciones publicas a nivel
autondémico o local

Dificultando las relaciones con la sociedad

Dificultando el servicio de atencion y ayuda a las personas beneficiarias

Barometro del Tercer Sector de Accion Social
en Espania 2025



P55. ;Qué buenas practicas o estrategias se estan desarrollando por parte de su entidad para mitigar o
prevenir estos efectos?, puede seleccionar mas de una opcion de respuesta

Respuesta miiltiple

BUsqueda de interlocutores vélidos que atinen el sentir del sector

Inclusion en las agendas, para la elaborar un Plan Estratégico
comun a todo el Tercer Sector

Andlisis en detalle en qué situacion estamos

Disefio de formaciones especificas y gestion del conflicto.

Disefio de cédigos éticos y protocolos compartidos como marco
de actuacion.

Adaptacion de los mensajes publicos para sostener una
narrativa inclusiva.

Desarrollo de diagndsticos internos participativos.

Diversificacion de perfiles y puntos de vista en érganos de decision.

Transparencia y proteccién de datos frente a polarizaciéon y discursos
de odio

Posicionamiento ético institucional y formacion del personal

Protocolizacién interna y consenso de actuacion

NINGUNA (excluyente) EXCLUYENTE

P56. En su opinion ;quién cree que se beneficia de la polarizacion?

P57. Para finalizar, la Plataforma de ONG de Accion Social tiene previsto, en reconocimiento a su colabo-
racion, publicar en el estudio la lista de las entidades participantes. Diganos por favor si deseas o no que
aparezca su entidad en dicha publicacion:

» Si

» No 2

ESTUDIO CUANTITATIVO




Barometro del Tercer Sector de
Accion Social en Espaiia 2025:
Analisis de situacion y estudio tematico prospectivo.

ESTUDIO CUANTITATIVO

( Plataforma de ONG

c/ Avda. Reina Victoria 28, planta baja
28003 Madrid
Tel. (+34) 91 535 10 26

info@plataformaong.org
www.plataformaong.org



